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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 Este Termo de Referéncia tem por objetivo estabelecer as especificagdes técnicas, os
critérios de aceitabilidade, os prazos, as condi¢des de fornecimento e mais detalhes necessarios
para o/a Registro de Preco para eventual aquisicdo pelo periodo de 12 (doze) meses,
prorrogavel por igual periodo, nos mesmo termos e condigcdes aqui estabelecidos,
visando atender a demanda, de contratagdo em lote Unico, de empresa especializada em
producao audiovisual e cobertura fotografica, com fornecimento de equipe técnica,
equipamentos e estrutura, visando atender as demandas de comunicagdo da
CONTRATANTE, SESC/AR-ES.

1.2 O objeto compreende a produgéo e entrega de materiais audiovisuais com a cessao integral
dos direitos autorais ao SESC/AR-ES, abrangendo videos, jingles, spots e imagens fotograficas.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1 Contratagdo de empresa especializada em audiovisual e fotografia visa garantir a produgéo
de conteudo com padrdo de qualidade profissional, de forma agil, padronizada e alinhada a
identidade institucional do SESC/AR-ES, em todos os 78 (setenta e oito) municipios do Estado
do Espirito Santo, conforme demanda, pelo periodo de 12 (doze) meses.

2.2 A realizagédo do presente processo de contratagédo sera regida pela Resolugdo SESC/AR-
ES n° 1.593/24 de 02 de maio de 2024, publicada no Sitio Eletrénico Oficial em 02 de maio de
2024.

3. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

3.1 As especificagbes técnicas dos produtos e servigos, bem como suas respectivas
quantidades, objeto deste Termo de Referéncia, estdo detalhadamente descritas a seguir:

LOTE UNICO

ITEM

DESCRIGAO QUANT. PRAZO DE
ESTIMADA | ENTREGA

Videos institucionais - Produgéo de videos institucionais de até 2min30s,
contemplando roteiro, captagdo, diregao, locugdo profissional, trilha sonora
original ou licenciada, edicdo completa e elementos de motion graphics. As
entregas deverao incluir versdes derivadas de cada institucional, nas
duragdes de 6s, 15s, 30s e 60s, adaptadas para os seguintes formatos e
especificagdes: Horizontal (16:9) e vertical (9:16); Com e sem legendas;
Qualidade minima de video: Full HD (1920x1080); Audio: qualidade minima 30 Até 10 dias
48 kHz / 24 bits, mixagem e masterizacao final. As versdes derivadas e
devem estar prontas para veiculagdo em TV, redes sociais e outras ENTREGAS uteis
plataformas digitais. Observagao obrigatoéria: o valor unitario do item
devera contemplar todos os custos incidentes, incluindo - quando
aplicavel - a taxa de Condecine/ANCINE, encargos, direitos autorais, uso
de trilhas sonoras (originais ou licenciadas), equipamentos, deslocamentos,
equipe técnica e demais despesas necessarias para a entrega final do
produto.

Videos para redes sociais com captagao: produgéo de conteudos em
duragéo curta (até 60s) e média (1 a 3 min), com captagdo em locagdes 80 Até 5 dias
internas ou externas, incluindo roteiro, locugéo, edi¢ao, trilha sonora livre de Sy
direitos e insercédo de elementos graficos. As pecas deverdo ser entregues ENTREGAS uteis
em diferentes formatos de exibi¢do, contemplando: vertical (9:16), quadrado
(1:1) e horizontal (16:9), otimizados para as principais redes sociais
(Instagram, Facebook, TikTok, YouTube e similares). Observacéo
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obrigatéria: o valor unitario do item devera contemplar todos os custos
incidentes, incluindo - quando aplicavel - a taxa de Condecine/ANCINE,
encargos, direitos autorais, uso de trilhas sonoras (originais ou licenciadas),
equipamentos, deslocamentos, equipe técnica e demais despesas
necessarias para a entrega final do produto.

Videos para redes sociais com material bruto fornecido pelo SESC/AR-ES:
edigédo de conteldos a partir de imagens/videos ja captados, incluindo
cortes, insercao de trilha sonora livre de direitos, locucéo, legendagem e
finalizagdo. As pecas deverao ser entregues em diferentes formatos de
exibigdo, contemplando: vertical (9:16), quadrado (1:1) e horizontal (16:9),
otimizados para as principais plataformas digitais (Instagram, Facebook,
TikTok, YouTube e similares). Observagao obrigatdria: o valor unitario do
item devera contemplar todos os custos incidentes, incluindo - quando
aplicavel - a taxa de Condecine/ANCINE, encargos, direitos autorais, uso
de trilhas sonoras (originais ou licenciadas), equipamentos, deslocamentos,
equipe técnica e demais despesas necessarias para a entrega final do
produto.

150
ENTREGAS

Até 2 dias
uteis

Videos-case institucionais: producao de conteldos com captacao externa,
incluindo entrevistas, registros de cobertura de a¢des e deslocamentos
necessarios. O servigo devera contemplar roteiro, captagéo de audio e
video, edicdo completa, trilha sonora livre de direitos, legendagem e
insergao de elementos graficos. As entregas deverao incluir versao integral
(3 a 5 minutos, em média) e versdes reduzidas (até 60s e até 2min),
adaptadas para diferentes formatos de exibigéo: vertical (9:16), quadrado
(1:1) e horizontal (16:9), otimizados para redes sociais, site institucional e
apresentacdes. Observagao obrigatdria: o valor unitario do item devera
contemplar todos os custos incidentes, incluindo - quando aplicavel - a
taxa de Condecine/ANCINE, encargos, direitos autorais, uso de trilhas
sonoras (originais ou licenciadas), equipamentos, deslocamentos, equipe
técnica e demais despesas necessarias para a entrega final do produto.

80 DIARIAS

Até 2 dias
uteis

Produgao de spots de 15s, 30s, 45s e 60s, incluindo locugéo profissional,
trilha sonora original ou licenciada, mixagem e finalizagdo. Especificagbes
técnicas: Audio: formato WAV ou MP3, qualidade minima 48 kHz / 24 bits;
Edigao: cortes precisos, equalizagdo, compressao, normalizagdo e master
final pronta para veiculagdo em radio, TV e plataformas digitais; Entrega:
versoes finais para cada duragdo, em arquivo separado, acompanhadas de
roteiro final aprovado. Observagao obrigatoria: o valor unitario do item
devera contemplar todos os custos incidentes, incluindo - quando
aplicavel - as taxas de direitos autorais junto ao ECAD, licenciamento de
trilhas, locugdo, gravagao, mixagem, finalizagdo e demais despesas
necessarias para a entrega final do produto.

30
ENTREGAS

Até 4 dias
uteis

Producao de pegas sonoras adaptadas ao formato de carro de som,
incluindo locugéo profissional e trilha sonora livre de direitos ou licenciada.
Especificagdes técnicas: Audio: formato WAV ou MP3, qualidade minima 48
kHz / 24 bits; Duragao das pegas: conforme demanda, respeitando o limite
maximo de veiculagdo por carro de som (geralmente até 60s); Edigao:
cortes, equalizagdo, compressao, normalizagdo e master final pronta para
veiculagdo; Entrega: arquivos finais separados por peca, acompanhados de
roteiro aprovado. Observagéao obrigatéria: o valor unitario do item devera
contemplar todos os custos incidentes, incluindo - quando aplicavel - as
taxas de direitos autorais junto ao ECAD, licenciamento de trilhas,
locucdo, gravagao, mixagem, finalizagdo e demais despesas necessarias
para a entrega final do produto.

60
ENTREGAS

Até 2 dias
uteis

Jingles publicitarios originais o Criagao e produgéo de jingles originais,
incluindo composicéo da letra, melodia, arranjo musical e gravacao
profissional, com todos os direitos patrimoniais e autorais cedidos ao
SESC/AR-ES. Especificacdes técnicas: Audio: formato WAV ou MP3,
qualidade minima 48 kHz / 24 bits; Duragao: conforme demanda de
veiculagéo (geralmente de 15s a 60s); Edicdo: mixagem, masterizacéo,
equalizagéo e normalizagao para uso em radio, TV, redes sociais e outras
plataformas digitais; Entrega: arquivos finais separados por verséao,
acompanhados da partitura e letra aprovadas. Observagao obrigatoéria: o
valor unitario do item devera contemplar todos os custos incidentes,
incluindo - quando aplicavel - as taxas de direitos autorais junto ao
ECAD, licenciamento de trilhas, locucdo, gravacdo, mixagem, finalizagéo e
demais despesas necessarias para a entrega final do produto.

10
ENTREGAS

Até 15 dias
uteis
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Cobertura fotografica de eventos até 6h de duragao, com entrega de no
minimo 80 fotos tratadas e 15 videos curtos (até 30s cada). As fotografias
deverao ser entregues em alta resolugéo (minimo 600 dpi, formato JPEG)
para uso institucional, e em versdes otimizadas para web/redes sociais (72
dpi, formato JPEG ou PNG). Os videos deverao ser entregues em resolugédo
Full HD (1920x1080), adaptados nos formatos vertical (9:16), quadrado (1:1)
e horizontal (16:9). Entrega de same day (prévia de até 20 fotos e 5 videos
curtos) em até 6h apés o evento e entrega final em até 2 dias uteis.

250
ENTREGAS

Conforme
solicitacbes

Gravagéao e edigdo de 4 episddios por més (total de 48 por ano), realizados
em estudio do CONTRATADO, com ambientagdo personalizavel conforme a
demanda do SESC/AR-ES. Cada episddio devera ter duragdo minima de 40
minutos, contemplando captagéo de audio e video em alta qualidade,
diregao técnica, finalizagao, inser¢éo de elementos de motion graphics,
vinhetas, legendagem e trilha sonora livre de direitos. As entregas deveréo
incluir: Versao integral (para YouTube ou site institucional), com qualidade
minima Full HD (1920x1080); Versdes reduzidas (cortes de até 60s e até
3min) para redes sociais, nos formatos vertical (9:16), quadrado (1:1) e
horizontal (16:9), também com resolugdo minima Full HD. Observagao
obrigatéria: o valor unitario do item devera contemplar todos os custos
incidentes, incluindo - quando aplicavel - a taxa de Condecine/ANCINE,
encargos, direitos autorais, uso de trilhas sonoras (originais ou licenciadas),
equipamentos, deslocamentos, equipe técnica e demais despesas
necessarias para a entrega final do produto.

48
ENTREGAS

Até 5 dias
uteis cada
gravacgao

10

Captagéo aérea (drone), servigo de registros fotograficos e de video em
espagos abertos e/ou fechados, com operagao por piloto habilitado,
incluindo deslocamento até a locagéo. O periodo de cobertura devera ser de
até 2 horas por voo, com possibilidade de ajustes conforme demanda do
SESC/AR-ES. Entregas: Fotografias: minimo de 25 fotos brutas + 10 fotos
tratadas, em alta resolugao (minimo 600 dpi, formato JPEG) para uso
institucional, e versdes otimizadas para web/redes sociais (300 dpi, JPEG
ou PNG); Videos: registros em resolugdo minima Full HD (1920x1080),
adaptados nos formatos vertical (9:16), quadrado (1:1) e horizontal (16:9),
com cortes e edigdo basica incluidos. O servigo devera incluir planejamento
de voo, seguranga operacional, autorizagéo de voo quando necessario e
entrega do material final em até 2 dias Uteis apds a captacao.

50
ENTREGAS

Até 5 dias
uteis

11

Envio de materiais publicitarios para emissoras de televiséo - Servigo de
envio de materiais publicitarios (videos institucionais, comerciais,
documentarios e vinhetas) para emissoras de televisdo, conforme
especificagdes técnicas de cada emissora e utilizando sistemas digitais
homologados. Especificagdes e responsabilidades: Garantir que os arquivos
estejam em conformidade com os padrdes técnicos exigidos por cada
emissora (resolugdo, codec, formato, audio, legendagem, tempo de
duracéo, etc.); Arquivos entregues devem ter qualidade minima Full HD
(1920x1080), com audio em 48 kHz/24 bits; Todos os custos relacionados
ao envio (upload, transporte digital e homologag&o) devem estar incluidos
no valor contratado; O CONTRATADO é responsavel por conferir a
compatibilidade e validagdo junto a emissora, garantindo a aceitagdo do
material. Observagéao obrigatéria: o valor unitario do item devera
contemplar todos os custos incidentes, incluindo - quando aplicavel - a
taxa de Condecine/ANCINE, encargos, direitos autorais, uso de trilhas
sonoras (originais ou licenciadas), equipamentos, deslocamentos, equipe
técnica e demais despesas necessarias para a entrega final do produto.

50
ENTREGAS

Até 1 dia
util do inicio
da
veiculacéo.

4. DA QUALIFICAGAO TECNICA

4.1 O proponente devera apresentar, juntamente com sua
comprobatéria de sua qualificagédo técnica.

proposta, documentagao

4.2 Para ser considerado habilitado quanto a qualificagéo técnica, o proponente devera atender
aos requisitos minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no edital de licitagdo, os

quais poderao incluir, mas nao se limitarao a:

4.2.1 Comprovacéo de experiéncia anterior na execugao de servigos similares aos do objeto
da contratacdao de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com
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o objeto desta contratagdao, mediante apresentacédo de no minimo 02 (dois) atestados técnicos
ou declaragbes de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado;

4.2.1.1 Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito
a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Experiéncia comprovada em producao de videos institucionais e publicitarios,
incluindo roteiro, captacao, edigao, trilha sonora e locugao profissional;

b) Execucgao de servigos de cobertura fotografica e audiovisual de eventos, com entrega
de fotos tratadas e videos curtos para redes sociais;

c) Producao de spots e jingles publicitarios com qualidade técnica para veiculagdo em
radio, TV e midias digitais;

d) Capacidade técnica para realizagdo de transmissdes ou gravagoes em estudio (ex.:
videocast), incluindo ambientagéo e personalizagdo de cenario;

4.2.1.2 Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados técnicos.

4.2.2 Demonstragao de capacidade técnica operacional, por meio de apresentagéo de curriculos
profissionais, portfolio contendo apresentagdo de produtos e/ou servigos ja prestados e que
guardem similaridade ao objeto do presente termo e outros documentos que evidenciem a
capacidade técnica da empresa para a execugao dos servigos;

4.3 A avaliagao da qualificagao técnica do proponente sera realizada pela comissao de licitagao
e/ou éarea técnica, que podera solicitar esclarecimentos ou complementagées a documentagao
apresentada, quando necessario.

4.4 As exigéncias de qualificagdo técnica estabelecidas neste Termo de Referéncia e no edital
de licitagdo tém por objetivo garantir a contratacdo de empresa qualificada e apta a executar os
servigos de acordo com as necessidades da CONTRATANTE.

4.5 A CONTRATANTE reserva-se o direito de solicitar informagdes adicionais ou realiza
diligéncias para verificar a veracidade e adequagdo das informagdes apresentada pelo
proponente, visando assegurar a lisura e transparéncia do processo licitatorio.

4.6 As fotos e videos deverdo ser entregues no turno seguinte a sua produgdo, por
disponibilizagao em formato digital, por armazenamento em nuvem, pelo periodo maximo de 3
anos, com link sendo disponibilizado por e-mail descrevendo a data e local do evento.

5. DO PRAZO DE VIGENCIA

5.1 O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, a contar da data
de sua assinatura, prorrogavel por igual periodo.

5.2. A quantidade prevista neste documento é resultado de uma previsdo de consumo, nao
havendo, portanto, garantia de sua real utilizacdo durante a vigéncia contratada, pois se trata de
estimativa.

6. DA ENTREGA DO OBJETO E EXECUGAO

6.1 Os servigcos deverao ser prestados sob demanda, conforme solicitagdes encaminhadas pelo
SESC/AR-ES.

6.2 As coberturas fotograficas e gravagdes deverdo ser solicitadas pelo SESC/AR-ES com
antecedéncia minima de 7 (sete) dias Uteis, salvo excegdes justificadas de demandas urgentes
que surjam fora do calendario programado de eventos e demandas.
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6.3 Os prazos de entrega deverado obedecer ao estabelecido na tabela constante de servigos a

serem prestados deste Termo de Referéncia,

6.4 Em caso de urgéncia devidamente justificada, o CONTRATADO devera viabilizar ajustes em
prazos reduzidos, mantendo a qualidade técnica do servigo

6.5 A responsabilidade pela entrega e execugao dos servigos sera integralmente atribuida ao
CONTRATADO. O CONTRATADO sera responsavel por assegurar que os servigos sejam de
acordo com as especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato
firmado.

6.6 O CONTRATADO devera adotar todas as medidas necessarias para garantir que a entrega
ocorra dentro dos prazos estipulados, em conformidade com as condigdes de qualidade e
seguranca exigidas.

6.7 Em caso de atraso na entrega ou de ndo conformidade com as especificagdes técnicas, o
CONTRATADO sera passivel de sangbes conforme previsto no contrato, incluindo a aplicagao
de multas ou outras medidas cabiveis.

6.8 As despesas com nova produgao de servigos em nado conformidade com as especificagdes
contidas neste Anexo correrdo por conta do CONTRATADO.

6.9 Os itens serao recebidos provisoriamente, a partir da entrega, pelo responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

6.10 Os itens serao recebidos definitivamente no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, apos a
verificagdo da qualidade e quantidade do material.

6.11 Os produtos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da notificagdo do CONTRATADO, as suas custas,
sem prejuizo da aplicagéo das penalidades.

6.12 O CONTRATANTE podera exigir o envio de arquivos brutos (backup) e comprovantes de
autorizagao de imagem a qualquer momento, para fins de auditoria ou reuso institucional.

7. DA ANALISE DAS CARACTERISTICAS TECNICAS

7.1. O licitante arrematante devera enviar a proposta comercial ajustada, a qual deve incluir,
obrigatoriamente, a descri¢gdo detalhada do item cotado, abrangendo todas as especificagcdes
minimas estipuladas no presente instrumento. Além disso, sempre que possivel, o licitante
devera anexar o manual técnico dos produtos. Em caso de impossibilidade, devera fornecer
catalogos, folders, folhetos ou quaisquer outros documentos que possibilitem a avaliagao das
especificagdes mencionadas na Proposta Comercial.

7.1.1 Todos os documentos supracitados devem ser apresentados em lingua portuguesa.

7.1.2 A Equipe de apoio da area requisitante avaliara os respectivos documentos e apds a analise
sera emitido relatério contendo o resultado num prazo de até 02 (dois) dias uteis.

7.1.3 Nos casos em que nao for possivel a avaliagdo adequada da proposta comercial ou dos
equipamentos ofertados em relagéo ao objeto do termo de referéncia, ou em que houver duvidas
quanto a sua adequacgao, o setor requisitante podera, de forma discricionaria, realizar diligéncias
junto ao proponente para obter os esclarecimentos necessarios.

8. DA GARANTIA DO CONTRATO E DO PRODUTO
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8.1 O CONTRATADO deve assegurar garantia de todos os servigos prestados, pelo prazo
minimo de 01 (um) ano, a contar da data de aceite definitivo da entrega.

8.1.1 O material, devera estar comprovadamente dentro das especificagdes das normas técnicas
vigentes PERTINENTES AO ITEM, em conformidade com o CONAR (Conselho Nacional
Autorregulamentacao Publicitaria), normas da ANCINE (Agéncia Nacional do Cinema), normas
do ECAD (Escritério Central de Arrecadacgao e Distribuicao) naquilo em for cabivel.

8.2 O CONTRATADO sera o unico responsavel pela execugao integral dos servigos descritos
neste instrumento, ndo podendo delegar a terceiros quaisquer das atividades previstas, sem
prévia autorizagao do SESC/AR-ES.

8.2.1 E vedada a subcontratagdo de atividades-fim (produgéo, edigdo, roteirizagdo) total ou
parcial, objeto deste termo por parte do CONTRATADO.

8.2.2 O CONTRATADO podera subcontratar apenas o servigo de logistica e transporte dos
equipamentos.

9. PROPOSTA COMERCIAL

9.1 O valor da proposta devera ser apresentado em moeda corrente nacional, utilizando-se 2
(duas) casas decimais para o valor cadastrado, desprezando-se as demais. Deverdo ser
incluidos no valor todos os custos inerentes que compdem a contratagéo, todas as despesas
diretas e indiretas em geral e, ainda, demais condigbes de fornecimento oriundas do objeto e
condi¢des estabelecidas neste termo de referéncia, tais como exemplo, tributos, locomogao,
hospedagem, passagens, diarias, material de trabalho etc., incluindo o prazo de validade da
proposta.

9.2 A Proposta devera ser apresentada sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa
inflacionaria ou de custo financeiro.

9.3 Mesmo que o critério de julgamento seja o de menor prego, serao também analisados os
pregos unitarios de acordo com os valores praticados no mercado.

10. DO PAGAMENTO

10.1 O pagamento sera efetuado em até 20 (vinte) dias Uteis apds o aceite definitivo e
apresentagdo da nota fiscal. Havendo necessidade de corregdo ou retrabalho, o prazo sera
suspenso até regularizacéo.

10.2 O pagamento sera realizado preferencialmente através de boleto bancario emitido pelo
CONTRATADO com os valores devidos fixando-se data de vencimento conforme entendimento
entre as partes.

10.2.1 Os servigos referentes ao certame deverao ser executados/prestados e faturados de
acordo com os dados a seguir:

SESC SEDE Razao Social: Servigo Social do Comércio Sesc AR ES

Enderego: Praga Misael Pena, n° 54, Parque Moscoso - Vitéria-ES. CEP - 29.018.300
Tel. (27) 3232-3100

CNPJ: 05.305.785/0001-24

10.3 Na impossibilidade de emissao de boleto bancario pela empresa arrematante deverao ser
informados na nota fiscal os dados para depdsito em conta, sendo de responsabilidade do
CONTRATADO a informacgao correta dos dados para pagamento.

10.3.1 O SESC/AR-ES néo se responsabilizara por informagbdes incorretas de dados bancarios
fornecidos pelo CONTRATADO.
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10.4 O CONTRATADO devera programar o vencimento de seu boleto bancario, pois o
SESC/ARES prioriza os pagamentos as quartas-feiras.

10.5 E vedada a realizagéo de pagamento sem a prévia entrega do material devidamente aceito
pela Unidade requisitante.

10.6 Ocorrendo erros na apresenta¢ao das Notas Fiscais, as mesmas serdo devolvidas a licitante
vencedora para corregao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento seja contado a partir
da data da apresentagao das novas Notas Fiscais/boleto bancario.

10.7 O SESC/AR-ES néao permite ao CONTRATADO abdicar, transferir, dar em garantia, nem
negociar com terceiros quaisquer direitos ou parte dos direitos resultantes deste certame, nem
ceder eventual posicdo juridica perfeita decorrente deste fornecimento sem o prévio
consentimento de nossa parte.

11. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATADO

11.1 O CONTRATADO compromete-se a executar o objeto do presente contrato com zelo,
diligéncia, eficiéncia e observancia das normas técnicas pertinentes.

11.1.1 O CONTRATADO devera fornecer todos os recursos materiais, humanos e técnicos
necessarios para a execugao adequada dos servigos contratados, arcando com todos os 6nus
decorrentes.

11.2 O CONTRATADO se compromete a manter, durante toda a vigéncia do contrato, as
condi¢des de habilitagdo e qualificagédo exigidas no edital de licitacdo e na proposta apresentada,
bem como a comunicar a CONTRATANTE quaisquer alteragdes que possam comprometer sua
capacidade técnica, financeira ou juridica.

11.3 O CONTRATADO devera cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos para a entrega
dos servicos/materiais, salvo nos casos de forga maior ou caso fortuito, devidamente
comprovados e aceitos pela CONTRATANTE.

11.4 O CONTRATADO ¢ responsavel pela qualidade dos servigos prestados/materiais
entregues, devendo corrigir, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, eventuais vicios on
defeitos constatados durante o periodo de garantia estabelecido no contrato.

11.5 O CONTRATADO devera manter sigilo sobre todas as informagdes confidenciais a que tiver
acesso em decorréncia da execugdo do contrato, ndo as divulgando a terceiros sem autorizacéo
prévia da CONTRATANTE.

11.6 O CONTRATADO, no que for aplicavel, devera garantir que toda a equipe técnica possua
qualificagdo comprovada e todos os registros profissionais.

11.7 O CONTRATADO, no que for aplicavel, devera obter autorizagdes de uso de imagem e voz
de todas as pessoas identificaveis conforme art. 8°, §1° da Lei Geral de Protecdo de Dados
LGPD.

11.8 O CONTRATADO sera integralmente responsavel pelo pagamento de todas as taxas,
contribuigdes e tributos devidos em razdo da execug¢do dos servigos, incluindo, mas nao se
limitando a, ECAD, Condecine, impostos, contribuigbes sociais e quaisquer outras obrigagdes
fiscais ou regulatérias aplicaveis. O CONTRATANTE néo tera qualquer responsabilidade pelo
pagamento ou compensacao dessas obrigacdes, sendo certo que o ndo cumprimento por parte
do CONTRATADO constituira infragao contratual.

11.9 No uso de drones para captagao de imagens, a contratada sera exclusivamente responsavel
pelo cumprimento das normas da ANAC e demais 6rgdos competentes, devendo possuir todas
as autorizagdes e seguros, quando aplicaveis, para a execug¢ao segura da atividade.
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11.10 O SESC/AR-ES nao se responsabilizara por quaisquer danos, incidentes ou infragdes
decorrentes da operagao dos equipamentos, cabendo integralmente a contratada responder civil,
administrativa e criminalmente por seus atos.

11.11 O CONTRATADO respondera integralmente por danos materiais, morais e de imagem
decorrentes da execucgao, inclusive em operagdes com drones.

12. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1 A CONTRATANTE devera fornecer ao CONTRATADO todas as informagdes e documentos
necessarios para a correta execucao dos servigos contratados, dentro dos prazos estabelecidos
no contrato.

12.2 A CONTRATANTE devera efetuar os pagamentos ao CONTRATADO nos prazos e
condi¢cdes estabelecidos no contrato, mediante a apresentagdo de fatura ou documento
equivalente, de acordo com as normas contidas no edital de licitacéo e na legislagao pertinente.

12.3 A CONTRATANTE devera designar um representante, devidamente autorizado, para
acompanhar e fiscalizar a execugéo dos servigos contratados, fornecendo ao CONTRATADO as
informacgdes e orientagbes necessarias para o fiel cumprimento das obrigacdes assumidas.

12.4 A CONTRATANTE é responsavel por comunicar ao CONTRATADO quaisquer alteragdes
que possam afetar a execugao do contrato, incluindo mudangas nas especificagdes dos servigos
ou nos prazos de entrega.

12.5 A CONTRATANTE compromete-se a facilitar o acesso do CONTRATADO as instalagdes,
equipamentos e demais recursos necessarios a execugao dos servigos, desde que observadas
as normas de seguranga e as restricdes de acesso vigentes.

13. GESTAO/FISCALIZAGAO DO CONTRATO

13.1 Para fins de acompanhamento, controle, fiscalizagdo da execugao do presente contrato, o
SESC/AR-ES designa os seguintes colaboradores:

a) Fiscal: Vinicius Ferreira Reis
Setor: Assessoria de Comunicagao e Marketing
Matricula Funcional: 12492

b) Fiscal Suplente: Jamilly Vaz Silva
Setor: Assessoria de Comunicacdo e Marketing
Matricula Funcional: 12065

13.2. Compete ao SESC/AR-ES, por meio do fiscal designado, exercer a supervisao, fiscalizagdo
e acompanhamento da execugdo contratual, em todas as suas fases, conforme as clausulas e
condi¢des estabelecidas neste instrumento e em seus anexos, sem prejuizo da obrigagéo do
CONTRATADO de acompanhar, controlar e fiscalizar seus préoprios empregados, prepostos e
eventuais subcontratados.

13.3. A fiscalizagdo contratual tera como principais atribuicées, sem prejuizo de outras previstas
em lei ou regulamento interno, as seguintes:

a. Atuar como interlocutor entre o0 SESC/AR-ES e o CONTRATADO, promovendo os
registros administrativos necessarios e controlando o fluxo documental;

b. Notificar formalmente o CONTRATADO acerca de qualquer inadimplemento ou
irregularidade no cumprimento das obrigagdes contratuais, fixando prazo para
regularizacao e, se for o caso, encaminhar a ocorréncia a autoridade competente para
instauragao de processo administrativo visando a aplicagcao de sangoes;
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c. Recusar os servigos executados em desacordo com os termos contratuais,
fundamentando tecnicamente a decisao e registrando em relatério préprio;

d. Monitorar o fiel cumprimento dos prazos, padrées de qualidade, especificagdes técnicas,
condigbes de seguranga, custos, volumes e demais obrigacbes assumidas pelo
CONTRATADO;

e. Validar tecnicamente os documentos para fins de pagamento;

f. Solicitar ao CONTRATADO, sempre que necessario, esclarecimentos, informacoes,
documentos ou justificativas relativas a execugao contratual.

13.4. A acdo fiscalizadora sera exercida de forma sistematica, continua e documentada, nao
eximindo, atenuando ou restringindo, em nenhuma hipétese, as obrigagdes contratuais do
CONTRATADO, a quem cabera total responsabilidade pelo perfeito cumprimento do objeto
contratado.

13.5. O CONTRATADO, desde ja, aceita e se submete a todos os procedimentos de inspec¢éo,
controle, verificagado e fiscalizagdo adotados pela CONTRATANTE, obrigando-se a fornecer
prontamente todos os documentos, informacgdes, relatérios, explicagdes e providéncias que lhe
forem solicitados.

14. DAS PENALIDADES

14.1. E igualmente vedado ao CONTRATADO a conduta ou omissdo que configure
inobservancia a legislagédo vigente, a boa-fé objetiva, ou aos deveres anexos do contrato, tais
quais a informacao, fidelidade, respeito, probidade, cooperacao e confiancga.

14.2. Pelo inadimplemento total ou parcial das obrigagdes assumidas, a CONTRATANTE podera
aplicar ao CONTRATADO, separadas ou cumulativamente, as seguintes sangoes:

14.2.1. Multa moratéria calculada no percentual de 0,33% ao dia, limitada a 10% sobre o
valor do material, servigo, etapa ou marco contratual entregue em atraso, no caso de
descumprimento dos prazos previstos neste Contrato, em seus anexos ou nos demais
documentos e cronogramas formalizados ao longo da vigéncia contratual;

a. A multa moratéria apurada sera descontada diretamente do pagamento do servigo
ou fornecimento entregue em atraso, independente de notificagdo prévia do
CONTRATADO e da aplicagédo das demais penalidades estipuladas nesta clausula;

b. Para fins de calculo da multa moratdria, a etapa de mobilizagao do contrato, quando
prevista, tera seu valor correspondente a 10% do valor total do contrato;

c. A multa moratéria cobrada pelo CONTRATANTE podera ser devolvida, sem
qualquer corregéo, ao final do contrato, caso o CONTRATADO cumpra o objeto
contratado.

14.2.2. Multa por inadimplemento parcial de até 10%, e por inadimplemento total de até 25% do
valor do contrato ou do lote se o inadimplemento for limitado ao lote;

14.2.3. Rescisdo unilateral por inadimplemento do CONTRATADO;

14.2.4. O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas dara ao
CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras
penalidades previstas no edital ou no contrato, inclusive a suspensao do direito de licitar ou
contratar com o CONTRATANTE, por prazo n&o superior a 3 (trés) anos.

15. INFORMAGCOES COMPLEMENTARES
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15.1 Independentemente de declaragcdo expressa, a apresentagcdo dos documentos ou da
proposta comercial implica em aceitagdo plena e total das condigbes e exigéncias deste
instrumento e seus anexos, a veracidade, autenticidade das informagdes constantes na proposta
e nos documentos apresentados.

Vitéria/ES, 06 de abril de 2026.

SERVICO SOCIAL DO COMERCIO SERVICO SOCIAL DO COMERCIO
Geraldo de Paula Schuller Filho Vinicius Ferreira Reis
Assessor de Comunicagao e Marketing - Analista de Comunicagao
Interino ASCOM
ASCOM
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