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Anexo Il

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

Referéncias:

Processo n.% ....

Ordem de Compran.©: ....
Contrato n.% ....

SEIno ...

Pelo presente termo particular de contrato, as partes abaixo qualificadas, tém justo e contratado:

CONTRATANTE, o SERVICO SOCIAL DO COMERCIO — ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO, devidamente inscrito no CNPJ sob o n.° 05.305.785/0001-24, com sede na Praca Misael
Pena, n.° 54, Parque Moscoso, Vitéria/ES, CEP: 29018-300, neste ato representado por seu Diretor ...., Sr. ....,
que para os atos da vida civil que se refiram ao Sesc/ES, passa a indicar como seu endereco o0 mesmo da
Instituicao;

CONTRATADA, o (a) ...., devidamente inscrito(a) no CNPJ sob o n.° ...., com sede na Rua...., n.° ...., Bairro ....,

Municipio ..../Estado...., CEP: ...., neste ato representado por seu Representante Legal, Sr.(a) ...., nacionalidade
..., Estado Civil ...., portador(a) do RG n.° ..../SSP-ES, inscrito(a) no CPF/MF sob o n.° ...., residente e
domiciliado(a) na Rua...., n.° ...., Bairro ...., Municipio ..../Estado...., CEP: ...., que estipulam e aceitam de forma

reciproca o seguinte:

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente contrato consiste na contratacdo de servicos de renovacao de licenciamento de
seguranca corporativa para os firewalls FortiGate, incluindo suporte técnico, atualizagdes continuas de
seguranca e solugdo de gerenciamento centralizado, destinados ao atendimento das demandas do
Sesc/ES e suas Unidades Operacionais, conforme as especificagBes técnicas, requisitos e demais
elementos constantes no Termo de Referéncia que integra o presente instrumento.

1.2. Sao partes integrantes e indissociaveis deste instrumento, independentemente de transcri¢éo, o Edital
de Licitacdo n.° [...] e seus anexos, a Proposta de Precos da CONTRATADA, bem como os demais
documentos que compdem o processo administrativo de contratacdo.

2. DA ENTREGA DO OBJETO E EXECUCAO

2.1. A CONTRATADA devera implementar remotamente a instalagdo légica da solucdo, ativagdo do
licenciamento dos Firewalls e configuracbes da solucdo de Gestdo Centralizada FortiManager,
contemplando a integracdo e gerenciamento de até 20 equipamentos FortiGate. Durante a reunido de
kickoff, a CONTRATADA informard as configuracbes previstas para esta etapa e podera solicitar
informacdes complementares sobre a topologia de rede, caso necessario;

2.2. A CONTRATADA devera realizar a configuragdo do FortiGate no FortiManager, para Unica gestao
centralizada das solugdes;

2.3. A implantacao devera ter inicio em até 30 dias corridos apos a notificacdo formal de execucgdo dos
servigos e devera ser concluida em no maximo 45 dias Uteis;

2.3.1. A implantacdo remota terd duragcdo maxima de 32 horas, distribuidas conforme cronograma
acordado entre as partes. Qualquer necessidade de horas adicionais devera ser previamente
aprovada pelo CONTRATANTE.
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2.3.2. A implantacdo compreendera, no minimo, a ativacao das licencas, integracdo dos dispositivos ao
ambiente de rede do CONTRATANTE, configuracao inicial de politicas de seguranca, configuracao
de VPNs, VLANSs e regras de SD-WAN, realizacdo de backup das configuracdes iniciais e testes
de funcionamento e validacéo das integracdes.

3. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

3.1. AFiscalizagdo do Contrato sera exercida por: [...]

3.1.1.Em caso de auséncia, a fiscalizacéo do contrato sera exercida por: [...]

3.2. Cabe ao Sesc/ES a seu critério e, por meio do técnico/colaborador ora designado, exercer ampla,
irrestrita e permanente fiscalizacdo de todas as fases de execucédo do objeto contratual, sem prejuizo
da obrigacao deste Ultimo fiscalizar seus empregados, prepostos e subordinados:

a) Notificar a CONTRATADA sobre sua inadimpléncia no cumprimento de obrigacdes, determinando
sua regularizagéo ou, sendo o caso, remetendo a autoridade competente para abertura de processo
administrativo para apuracao das penalidades, caso cabivel;

b) Recusar os servicos que tenham sido realizados pela CONTRATADA em desacordo com as
condi¢cdes estabelecidas nos instrumentos pertinentes a contratacdo, apresentando as devidas
justificativas;

c) A acdo fiscalizadora sera exercida de modo sistemético, de maneira a fazer cumprir rigorosamente
0s prazos, qualidade, custos e seguranga, condi¢cdes e qualificacdes previstas no contrato e seus
anexos.

3.3. O exercicio pelo CONTRATANTE do direito de supervisionar, controlar e fiscalizar a execug¢édo do objeto
ndo atenuard, reduzir ou eximira qualquer responsabilidade ou obrigacdo da CONTRATADA;

3.4. A CONTRATADA aceita, neste ato, todos os métodos de inspecdo, verificagdo e controle a serem
adotados pela fiscalizagdo, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos, explicagdes,
esclarecimentos e solu¢des de que o CONTRATANTE necessitar.

4. DO PRECO, FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela execuc¢éo integral do objeto, o valor de R$ ...,
conforme Proposta de Precos, condicionado a comprovacao, pela fiscalizacdo, do cumprimento de
todas as exigéncias estabelecidas neste contrato, no Edital de Licitacdo e em seus anexos;

4.1.1.Dessa forma, devem ser considerados os seguintes valores:

4.2. Os pagamentos serdo realizados em até 10 (dez) dias Uteis apds a entrega/apresentacdo da nota fiscal
e o aceite definitivo das licencas e servicos pela &rea técnica do Sesc/ES, em conformidade com o item
3.1;

4.3. O pagamento sera realizado preferencialmente por meio de boleto bancario emitido pela empresa
contratada, com vencimento acordado entre as partes, respeitando o fluxo financeiro da instituicao.
4.4. O faturamento sera realizado de acordo com os dados a seguir:
a) Sesc Servico Social do Comércio | Departamento Regional do Espirito Santo
CNPJ: 05.305.785/0001-24 Endereco: Praca Misael Pena, n.° 54, Parque Moscoso,
Vitéria/ES, CEP: 29.018-300
4.5. Os dados constantes no boleto bancario (CNPJ, Raz&do Social, etc.) deverdo ser idénticos aos
informados na proposta comercial e nos documentos de habilitagcdo apresentados na fase de selecéo.
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4.6. Na impossibilidade de emissao de boleto bancario, deverdo constar na nota fiscal os dados bancarios
para depdésito, sendo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a veracidade das informacdes
prestadas, ndo se responsabilizando o Sesc/ES por dados incorretos.

4.7. A contratada devera programar o vencimento de seus boletos bancarios preferencialmente para
guartas-feiras, conforme pratica adotada pelo Sesc/ES.

4.8. E vedado qualquer pagamento sem a prévia entrega e aceite técnico dos servigos e licengas contratadas
pela unidade requisitante.

4.9. Na hipotese de eventual atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que a atualizagdo monetéaria do valor em atraso devido
pelo CONTRATANTE, até a data da efetiva quitacdo do débito, sera com base no indice IGP — DI, ou
seu sucedaneo, além da aplicacao de juros de mora de 1% (um por cento) ao més, calculados pro rata
die;

4.10. Para efetivacdo dos pagamentos, a CONTRATADA devera apresentar Nota Fiscal/Fatura dos
servicos prestados, que deverdo ser aprovados pelo fiscal do contrato indicado pelo CONTRATANTE.
Caso a Nota Fiscal/Fatura seja apresentada contendo erros, omissdes, rasuras e/ou emendas, sera
devolvida para as devidas e necessarias corre¢des, e 0 pagamento somente sera efetuado no prazo de
15 (quinze) dias, apos nova apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura;

4.11. Nenhum titulo de crédito decorrente de Nota Fiscal/Fatura, emitida pela CONTRATADA em
decorréncia deste Contrato, poderd ser negociado com instituicAo de crédito, financiamento,
investimento e factoring;

4.12. O CONTRATANTE se reserva o direito de sustar o pagamento em caso de inobservancia, pela
CONTRATADA, até que a mesma cumpra a obrigacgéo infringida, sem prejuizo do disposto no subitem
3.7 deste contrato.

5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. S&o obrigacdes da CONTRATADA, além das eventualmente previstas no Edital e seus anexos:

a) A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando & execuc¢éo dos trabalhos durante todo
o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infragcdo passivel de
aplicacdo de penalidades previstas, caso os prazos e condigbes ndo sejam cumpridas.

b) E de responsabilidade da CONTRATADA o correto funcionamento da ferramenta, atendendo a todos
0s requisitos do objeto, sob pena de rejeicdo, além da aplicacao das sancdes previstas em contrato.

c) A CONTRATADA fica responsavel pela hospedagem do sistema em um servidor que atenda a um
rigoroso padréo internacional de operacdes, garantindo assim um melhor desempenho, seguranca
e confiabilidade.

d) A CONTRATADA devera utilizar as melhores préticas, capacidade técnica, materiais, softwares,
recursos humanos, supervisdo técnica e administrativa, para garantir a qualidade da prestacao do
servigo e o atendimento eficiente as demandas do suporte técnico.

e) A CONTRATADA devera fornecer todas as informagcdes necessérias que viabilizem e facilitem a
transferéncia da base de dados para outros sistemas que possam ser contratados no futuro.
Periodicamente deverdo ser disponibilizadas copias dos dados registrados no sistema, conforme os
layouts de transferéncia disponibilizados pela CONTRATADA, ou quando requisitado pelo Sesc/ES.

f) A CONTRATADA devera prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelos técnicos do Sesc/ES deste ou pelos gestores da contratagdo, referentes a qualquer problema
detectado ou andamento de atividades de suporte técnico previstas.

g) A CONTRATADA devera atender a legislacdo especifica a que esta sujeita no seu ramo de atividade,
nao transferindo quaisquer responsabilidades sobre a matéria a este érgao.

h) Todos os encargos sociais e trabalhistas, bem como tributos de quaisquer espécies, incidentes sobre
0 objeto desta contratacéo correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA.
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i) Credenciar e manter preposto para representa-la junto ao CONTRATANTE, a fim de tratar de todos
0s assuntos relativos a execucao dos servicos;

i) Manter atualizados, junto ao CONTRATANTE, seus dados relativos a telefone, e-mail e endereco;

k) Aceitar a inspecao e fiscalizacdo do CONTRATANTE e responder, tempestivamente, aos seus
questionamentos, prestando esclarecimentos, fornecendo documentos e participando de reunides
sempre que solicitado;

I) Manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacéo
exigidas no processo de licitagao;

m) Indenizar o CONTRATANTE e/ou terceiros pelos danos que Ihes causar durante a execucdo do
objeto;

n) Excluir da equipe designada para a execucdo dos servicos pessoa que se comporte de maneira
indevida, atue com negligéncia, imprudéncia, impericia ou incompeténcia no desempenho de suas
atribuicdes;

0) Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovagdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere;

p) Guardar sigilo sobre todas as informagfes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato e
observar as determinag¢des da Lei n.° 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD);

gq) Comunicar ao CONTRATANTE, de forma imediata, quaisquer alteracdes que possam comprometer
sua capacidade técnica, financeira ou juridica para execuc¢édo do objeto contratual.

5.2. O exercicio pelo CONTRATANTE do direito de supervisionar, controlar e fiscalizar a execug¢éo do objeto
ndo atenuard, reduzir ou eximira qualquer responsabilidade ou obrigacdo da CONTRATADA.

6. DA POLITICA DE NIVEL DE SERVICO (SLA)

6.1. A CONTRATADA devera observar os niveis minimos de servico relacionados ao suporte técnico da
solucao contratada, conforme disposto a seguir:

6.1.1. Janela de Atendimento: O suporte técnico deverd estar disponivel em regime ininterrupto, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive feriados nacionais.

6.1.2. Tempo de Resposta: A CONTRATADA deveré responder as solicitagbes de suporte conforme o
nivel de severidade do incidente comunicado.

6.1.3. Tempo de Solucdo: A CONTRATADA devera solucionar os chamados dentro dos seguintes
prazos maximos:

. até 1 (uma) hora para incidentes criticos, com atendimento em regime 24x7;
Il. até 2 (duas) horas para incidentes de alta severidade, com atendimento em regime 24x7;
[l. até 4 (quatro) horas para incidentes de média severidade, com atendimento em horario
comercial;
V. até 8 (oito) horas Uteis para incidentes de baixa severidade.

6.1.4. O descumprimento dos niveis de servico podera ensejar a aplicacdo das penalidades previstas
neste Contrato, sem prejuizo da responsabilizagdo por eventuais perdas e danos.

7. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Sédo obrigacdes do CONTRATANTE, além das eventualmente previstas no Edital e seus anexos:

a) Designar um representante, devidamente autorizado, para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos
servigos contratados, fornecendo a CONTRATADA as informages e orientagcdes necessarias para
o fiel cumprimento das obriga¢des assumidas.
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b) Fornecer a CONTRATADA as informacdes e a documentacao técnica indispensavel a execucédo do
objeto contratado, assim como acesso ao local de prestacdo de servicos, se necessario;

c) Efetuar os pagamentos nas condicdes e precos contratados;

d) Manifestar-se, em prazo razoavel, sobre solicitacdes, cronogramas e questionamentos da
CONTRATADA, de forma a néo prejudicar a execucéo do objeto.

e) Comunicar a CONTRATADA quaisquer alteragbes que possam afetar a execugdo do contrato,
incluindo mudancas nas especificagBes dos servigos ou nos prazos de entrega.

f) A contratante compromete-se a facilitar o acesso da contratada as instalagdes, equipamentos e
demais recursos necessdarios a execucao dos servicos, desde que observadas as normas de
seguranca e as restricdes de acesso vigentes.

8. DA GARANTIA DO CONTRATO E DO PRODUTO

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

A CONTRATADA devera assegurar garantia integral dos servigos prestados e das licencas fornecidas,
pelo prazo minimo de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data de aceite definitivo da entrega
e ativacdo das licencas. Durante esse periodo, qualquer falha ou indisponibilidade nos servicos
contratados devera ser corrigida sem 6nus adicional ao Sesc-ES, incluindo substituicdo ou revalidacao
das licengas, conforme aplicavel.
8.1.1.As licencas deverdo estar devidamente registradas em nome do Sesc-ES, com Contract
Registration Number (CRN) vélido e ativacao via portal oficial da Fortinet. A CONTRATADA devera
garantir acesso continuo as atualizagbes de seguranca, corre¢cdes emergenciais, novas versdes
dos softwares e a base de conhecimento do fabricante.
8.1.2.Em caso de descontinuidade de qualquer componente licenciado, seja por evolugao tecnoldgica
ou encerramento de fabricagdo, a contratada devera realizar a substituicao por solucdo equivalente
Ou superior, sem prejuizo a operacao e sem custos adicionais.
A CONTRATADA sera responsével pela execucao integral dos servi¢os descritos neste termo, incluindo
ativacao, instalacéo, configuracéo e integragéo das licencas e subscri¢des. E vedada a subcontratagéo
total ou parcial dos servicos, exceto para atividades de logistica e transporte, mediante autorizacao
prévia do Sesc-ES.
8.2.1.A contratada devera manter equipe técnica qualificada e disponivel para suporte durante todo o
periodo de vigéncia da garantia, conforme os niveis de servi¢o acordados.
A CONTRATADA sera a Unica e integralmente responséavel pela execug¢éo dos servigos contratados,
inclusive no tocante ao correto funcionamento da solu¢éo, ao atendimento dos usuérios e ao suporte
técnico. E vedada a terceirizacao total ou parcial das atividades previstas neste instrumento, sem prévia
autorizacéo formal do Sesc/ES.
Caso a CONTRATADA utilize servicos de terceiros (como provedores de nuvem, solugBes de
autenticacdo ou sistemas integrados), permanecera inteiramente responsavel perante o Sesc/ES pela
entrega, desempenho, integridade e seguranca da solucdo como um todo, ndo sendo admissivel
qualquer alegacéo de falha de terceiros como justificativa para inadimplemento contratual.
Em caso de descumprimento dos compromissos contratuais, falha continua da solugéo,
indisponibilidade superior ao permitido ou auséncia de suporte técnico adequado, a CONTRATADA
estara sujeita as penalidades previstas no contrato, sem prejuizo da responsabilizacdo por eventuais
prejuizos causados a contratante.
O encerramento do contrato ndo exime a CONTRATADA de suas obrigagbes quanto a entrega,
portabilidade e seguranca dos dados gerados e armazenados pela solucdo durante sua vigéncia,
devendo garantir, sem custo adicional, a disponibilizagdo completa dos dados a contratante em formato
estruturado e interoperéavel, conforme legislagéo aplicavel.

9. DO PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA

Sesc -
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9.1. As partes convencionam que o presente contrato tera o prazo de vigéncia de 36 (trinta e seis) meses,
compreendendo o periodo de [dia] de [més] de [ano] a [dia] de [més] de [an0].

9.2. O contrato podera ser prorrogado desde que as condicBes se mantenham vantajosas, de acordo com o
prazo determinado na Resolucéo Sesc n.° 1.593/2024.

9.3. A prorrogacdo ou alteracdo da vigéncia contratual poderd ser registrada por simples apostila,
dispensada a celebrag&o de termo aditivo, nos termos do art. 43 da Resolugéo Sesc n.° 1.593/2024.

DAS ALTERACOES CONTRATUAIS E REAJUSTE

10.1. Poderdo ocorrer alteracdes contratuais por acordo entre as partes, desde que justificadas e
formalizadas por Termo Aditivo.

10.1.1. O contrato podera sofrer acréscimos de até 50% do seu valor global inicial atualizado, mediante
justificativa.

10.1.2. As supressdes poderao ser realizadas nos limites estabelecidos entre as partes.

10.2. Em caso de alteragbes contratuais sera exigida a complementacéo ou renovacao da garantia e
dos seguros, se houver.

10.3. A recomposicdo do reequilibrio econémico-financeiro do contrato podera ser requerida pela
CONTRATADA em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis,
desde que gerem impacto relevante no ajuste firmado entre as partes, e inviabilizem a execucéo do
contrato tal como pactuado, cabendo &8 CONTRATANTE a andlise e conclusdo acerca do seu cabimento
e pertinéncia.

DA RESCISAOQ

11.1. Constituem motivos para rescisdo unilateral do contrato, por parte do CONTRATANTE, os
seguintes:

a) O ndo cumprimento de clausulas deste Termo, especificacdes e prazos;
b) O cumprimento irregular de clausulas deste Termo, especificacdes e prazos;

c) A lentiddo do seu cumprimento, levando o CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da
conclusdo da entrega dos produtos, nos prazos estipulados;

d) O atraso injustificado na entrega dos servigcos/produtos;

e) A suspenséo da entrega do objeto do presente Instrumento, sem justa causa e prévia comunicagao
ao CONTRATANTE;

f) O desatendimento das determinagfes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execucéo, assim como a de seus superiores;

g) A subcontratacdo total do seu objeto, a associacdo da CONTRATADA com outrem, a cesséo de
transferéncia total, bem como a fusao, cisdo ou incorporacao nao admitida neste Edital e no Contrato.
O Sesc/ES podera a qualquer momento realizar diligéncias para comprovacao de tal exigéncia.

11.2. A rescisao deste Contrato podera ser amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo,
desde que haja conveniéncia para 0o CONTRATANTE.

11.2.1. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de parecer do responséavel pela
contratacdo e de autorizagéo escrita e fundamentada;

11.2.2. Arescisao deste Contrato podera ser, ainda, judicialmente, nos termos da legislagédo em vigor.

11.3. Os casos de rescisdo do Contrato serdo formalmente motivados nos autos do processo de
contratacdo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa;
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11.4. O presente Contrato, independentemente da aplicacdo de qualquer penalidade, podera ser
rescindido, ap6s regular processo administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa prévios;

11.5. A rescisdo contratual podera se dar cumulativamente a aplicacdo das penalidades previstas no
Edital e seus anexos e no Contrato;

11.6. Fica, porém, estabelecido que a rescisdo dar-se-4 imediatamente e sem qualquer aviso
extrajudicial ou judicial, nos seguintes casos:

a) Faléncia ou dissolu¢do da empresa CONTRATADA,;

b) Interrupcéo dos trabalhos, pela CONTRATADA, por mais de 10 (dez) dias consecutivos, sem motivo
justificado;

c) Superveniente incapacidade técnica da CONTRATADA, devidamente comprovada;

d) Nao recolhimento pela CONTRATADA, dentro do prazo determinado, das multas que lhe forem
impostas por Orgéos Oficiais;

e) Transferéncia do Contrato a terceiros no todo ou em parte, sem prévia e expressa autorizagao do
CONTRATANTE;

f) Negar-se a refazer qualquer trabalho realizado em desacordo com as especificacdes gerais e
particulares de natureza contratual, no prazo que, para tanto, determinar a Fiscalizacdo do
CONTRATANTE;

11.7. A CONTRATADA assume exclusiva responsabilidade por todos os prejuizos que a rescisao, por
sua culpa, acarretar ao CONTRATANTE.

12. DAS PENALIDADES

12.1. E vedado & CONTRATADA o inadimplemento total ou parcial das obrigacbes assumidas,
considerando-se descumprimento contratual, dentre outras, as seguintes condutas:

a) Na&o atendimento as especificagbes técnicas relativas a bens, servicos ou obras previstas nos
documentos que integram a contratagao;

b) Paralisacdo desautorizada ou atraso no fornecimento de bens, na prestacdo de servigcos ou na
execucao de obra ou de suas etapas;

c) Entrega de mercadoria falsificada, furtada, roubada, receptada, deteriorada, danificada ou
inadequada para 0 uso;

d) Alteracéo de qualidade ou quantidade dos servigos/produtos fornecidos;
e) Prestacdo de servico em qualidade inferior ao pactuado;
f) N&o quitacdo de débitos junto ao Sesc/ES.

12.2. E igualmente vedado & CONTRATADA a conduta ou omissdo que configure inobservancia a
legislacéo vigente, a boa-fé objetiva, ou aos deveres anexos do contrato, tais quais a informacéo,
fidelidade, respeito, probidade, cooperacgéo e confianc¢a;

12.3. Pelo inadimplemento total ou parcial das obrigac6es assumidas, 0 CONTRATANTE podera
aplicar a CONTRATADA, separadas ou cumulativamente, as seguintes sancdes:

12.3.1. Multa moratéria calculada no percentual de 0,33% ao dia, limitada a 10% sobre o valor do
material, servi¢o, etapa ou marco contratual entregue em atraso, no caso de descumprimento dos
prazos previstos neste Contrato, em seus anexos ou nos demais documentos e cronogramas
formalizados ao longo da vigéncia contratual,

a) A multa moratéria apurada serd descontada diretamente do pagamento do servigco ou
fornecimento entregue em atraso, independente de notificacdo prévia da CONTRATADA e da
aplicacédo das demais penalidades estipuladas nesta clausula;
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b) Para fins de célculo da multa moratdria, a etapa de mobilizacdo do contrato, quando prevista,
tera seu valor correspondente a 10% do valor total do contrato;

¢) A multa moratéria cobrada pelo CONTRATANTE podera ser devolvida, sem qualquer correcéo,
ao final do contrato, caso a contratada cumpra o objeto contratado.

12.3.2. Multa por inadimplemento parcial de até 10%, e por inadimplemento total de até 25% do valor do
contrato ou do lote se o inadimplemento for limitado ao lote;

12.3.3. Resciséo unilateral por inadimplemento da CONTRATADA,;

12.3.4. Suspenséo temporaria do direito de licitar ou contratar com o Sesc por prazo nao superior a 03
(trés) anos.

12.4. Identificado possivel inadimplemento, 0 CONTRATANTE notificara a CONTRATADA para
contraditério no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

12.4.1. Esgotado o prazo da CONTRATADA, com ou sem manifestacdo, 0 CONTRATANTE elaborara
relatério circunstanciado, que sera encaminhado a Autoridade Competente do Sesc/ES para
deciséo acerca da aplicagdo de penalidades;

12.4.2. A penalidade aplicavel sera justificada em cada caso, a partir de ponderacéo que levard em conta
fatores como a proporcao dos prejuizos causados ao Sesc/ES, a gravidade da infragcdo cometida,
a natureza e motivacao da conduta ou omisséo, o carater pedagdgico e seu histérico de atuacdo
junto &8 CONTRATANTE.

12.5. A aplicagdo de uma penalidade mais grave independe da anterior aplicacdo de penalidade mais
leve;

12.6. A aplicacéo das penalidades de rescisdo por inadimplemento e suspenséo do direito de licitar e
contratar podem, mediante justificativa, quando houver quebra de confianga, levar a resciséo, pelo
CONTRATANTE, dos demais contratos vigentes com a CONTRATADA,;

12.7. A aplicacéo de multa ndo impede a incidéncia de indenizagdo suplementar caso 0s prejuizos
sofridos pelo CONTRATANTE excedam o valor da multa fixada;

12.8. O valor da multa aplicada podera ser retido dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE e da
garantia contratual prestada pela CONTRATADA, quando houver.

13. DO REGIME JURIDICO

13.1. As partes declaram ndo haver entre si vinculo empregaticio, sendo observados os artigos 593 e
subsequentes do Cadigo Civil Brasileiro, tendo, a CONTRATADA, plena autonomia na prestacéo dos
servicos, desde que prestados conforme as condi¢cfes ora pactuadas;

13.2. A CONTRATADA responde exclusivamente por eventual imprudéncia, negligéncia, impericia ou
dolo na execucéo de servigcos que venham a causar qualquer dano ao CONTRATANTE ou a terceiros,
devendo responder regressivamente caso 0 CONTRATANTE seja responsabilizado judicialmente por
tais fatos;

13.3. O presente Contrato, em nenhuma hipétese, cria qualquer vinculo entre as partes,
independentemente de sua natureza, espécie e ordem, visto que as relacdes entre as partes sdo de
natureza civil e restringem-se aos pactos contidos no presente Contrato.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. Nenhuma das disposi¢8es deste Contrato podera ser considerada renunciada ou alterada, salvo
se for especificamente formalizada através de instrumento aditivo. O fato de uma das partes tolerar
qualquer falta ou descumprimento de obrigacdes da outra, ndo importa em alteracdo do Contrato e nem
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induz a novacao, ficando mantido o direito de se exigir da parte faltosa ou inadimplente, a qualquer
tempo, a cessdo da falta ou o cumprimento integral de tal obrigacao;

14.2. Caso qualquer disposicdo deste Contrato seja considerada nula, ilegal ou inexigivel, as partes
deverao negociar de boa—fé, de forma a chegar a um acordo na relacdo de uma nova clausula que seja
satisfatoria e que reflita suas intengfes, conforme expressas no presente Contrato, a qual substituira
aquela considerada nula, ilegal ou inexigivel;

14.3. Qualquer tolerdncia do CONTRATANTE quanto ao descumprimento, pela CONTRATADA, das
Clausulas do presente Contrato constituira mera liberalidade, ndo configurando rentdincia ou novagéao do
Contrato ou de suas Clausulas que poderao ser exigidos a qualquer tempo;

14.4. Em havendo dlvidas sobre as condi¢des ajustadas entre as partes, deverdo ser avaliados os
documentos constantes do processo licitatério.

15. DO FORO

As partes elegem o Foro da Comarca da Capital, juizo de Vitéria/ES, como o Unico competente para dirimir
guaisquer duvidas ou controvérsias oriundas deste contrato, com expressa renuncia de qualquer outro por mais
privilegiado que o seja.

16. DAS ASSINATURAS POR MEIO DIGITAL

16.1. Por analogia ao previsto no Cédigo de Processo Civil (art. 784, alterado pela Lei n.° 14.620/2023),
fica admitida qualquer modalidade de assinatura eletrdnica prevista em lei, dispensada a assinatura de
testemunhas quando sua integridade for conferida por provedores de assinatura.

16.2. E por estarem devidamente ajustadas, firmam as partes o presente para que produza seus
juridicos e legais efeitos.

Vitéria/ES, xx de Xx de XXXXXXXX

SERVICO SOCIAL DO COMERCIO SERVICO SOCIAL DO COMERCIO

CONTRATADA
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