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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

Este Termo de Referéncia tem por objetivo estabelecer as especificacbes técnicas, os critérios
de aceitabilidade, os prazos, as condi¢cdes de fornecimento e demais detalhes necessarios para
o/a Registro de Precos de contratagdo de laboratérios especializados para a realizagdo de
analise de materiais citopatoldgicos com emissao de laudos, a fim de atender as necessidades
dos servicos do Sesc — Unidade Mével de Saude da Mulher.

2. DA JUSTIFICATIVA:

O Sesc ES realiza atendimentos odontoldgicos e médico ambulatorial de clinica geral e medicina
do trabalho ha mais 30 anos para os colaboradores do SESC, comerciarios e publico geral no
Centro de Atividades do Parque Moscoso.

Com o objetivo de ampliar os servigos de salde e em parceria com o Departamento Nacional
esta regional implantara a unidade movel salude da mulher ofertando exames citopatolégicos,
contribuindo para o rastreamento do cancer do colo do Utero e de mama, consoante um modelo
de atencdo que integra a¢bes de educacao em saude em todo territério do Espirito Santo.

Com a unidade movel, o Sesc Saude da Mulher desempenhard um papel fundamental na
prevencao e deteccéo precoce dessas doengas. O projeto da Unidade Mével de Saude da Mulher
do SESC-ES gerara um impacto positivo na populagéo capixaba, especialmente no publico-alvo
do SESC-ES.

Os objetivos dessa implantacdo séo:

- Realizar rastreamento de cancer de mama e colo do (tero através da oferta de exames de
citopatoldgico (Papanicolaou) e mamografias de alta resolugdo, facilitando o acesso a estes
exames;

- Realizar, de forma regular e sisteméatica, acdes educativas de prevencgéo as IST/Aids e doencas
cronicas ndo transmissiveis (cancer) e de promocao da saude, com enfoque voltado para os
direitos reprodutivos, a diversidade sexual, a prevencéo a violéncia de género, o planejamento
familiar, o apoio ao aleitamento materno, a preven¢do da mortalidade materna e a equidade de
género, com participagdo de homens e mulheres;

- Realizar, de forma regular e sistematica, acdes educativas que contribuam para a organizacéo e
participacdo da comunidade no processo de utilizagdo, constru¢éo e controle do sistema de
salde local;

- Desenvolver acfes e estratégias que favorecam a incorporacdo dos conceitos ampliados de
saulde e educacdo, no cotidiano das préticas das equipes locais, contribuindo para a reorientagcao
dos servicos de salde e a continuidade das acges.

Sesc - Servico Social do Comércio | Departamento Regional do Espirito Santo | www.sesc-es.com.br
Praga Misael Pena, 54 - Parque Moscoso - Vitéria/ES CEP: 29.018-300 TEL +55 27 3232 3100



Sesc

Fecomércio
Sena(

3. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS:

3.1 Contratacdo de laboratério especializado em analise de materiais citopatolégicos com
emissao de laudos, a fim de atender a Unidade Mével de Saude da Mulher.

Trata-se do exame listado abaixo:

EXAMES DE CITOPATOLOGIA

ITEM DESCRICAO UNID. QUANT.
1 | Exame Citopalégico cervico-vaginal microflora convencional | Exame 6.000/
por ano

3.2 Da Unidade Operacional do SESC — ES

A Unidade Mével de Saude da Mulher atuara em diversos municipios do Estado do Espirito
Santo. A coleta do material devera seguir as seguintes diretrizes:

¢ Nas localidades onde houver unidades operacionais do Sesc, o recolhimento do material
deverd ser realizado nessas unidades, conforme especificagdes e enderecos constantes
no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

e Nas regides onde néo existirem unidades operacionais do Sesc, o material devera ser
recolhido na Sede Administrativa do Sesc/ES, cujo endereco também esté especificado
no Anexo Il

4. CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO:

Dos exames citopatoldgicos

Para o Registro de Precos para contratacdo de laboratérios especializados para a realizacao de
anélise de materiais Citopatolégicos com emissédo de laudos dos atendimentos realizados na
Unidade Movel SESC Salde Mulher e de atendimentos das unidades, deverdo seguir os
seguintes critérios:

4.1 O servico deve atender aos requisitos da Resolu¢do RDC n° 978, de 6 de junho de 2025, que
estabelece os requisitos técnico-sanitarios para o funcionamento de laboratérios clinicos,
laboratérios de anatomia patolégica e outros servicos que realizam atividades relacionadas a
exames de analises clinicas.

4.2 E necessario que o laboratorio contratado para a leitura das laminas e emiss&o dos laudos
dos exames de citologia cérvico-vaginal esteja habilitado no QualiCito. Para isso, o laboratério
deve atender ao disposto na Portaria n° 3.388, de 30 de dezembro de 2013, que redefine a
Qualificacdo Nacional em Citopatologia na prevenc¢éo do cancer do colo do Gtero (QualiCito), no
ambito da Rede de Atencdo a Salde das Pessoas com Doengas CroOnicas, conforme
estabelecido em nota técnica e nos requisitos de habilitagao.

4.3 O laboratorio devera apresentar estrutura e recursos humanos suficientes para leitura mensal
de até 500 laminas e fornecimento de laudo médico do exame de citologia cérvico-vaginal;
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4.4 O laboratério devera ser habilitado no ambito do QualiCito atendendo a Portaria GM/MS n°
3.388, de 30 dezembro de 2013 e a Portaria GM/MS n° 176, de 29 de janeiro de 2014.

4.5. O laboratério devera fornecer o spray fixador de citopatolégico juntamente com o frasco e o
liquido fixador.

4.6 As laminas serdo enviadas ao laboratério semanalmente, anexadas ao formulario Siscolo
devidamente preenchido, e identificacdo coincidente com a caixa de porta-lamina e as iniciais da
lamina. Seré preparada uma listagem de remessa, preferencialmente em duas vias (uma para o
Sesc e outra para o laboratério), com a identificagdo da unidade e a relacdo de nomes e niumeros
de registro das mulheres que tiveram seus exames encaminhados.

4.7 As amostras poderdo ser rejeitadas em avaliacdo pré-analitica pelos seguintes motivos:
Auséncia ou erro de identificacdo da lamina e/ou da caixa de porta-lamina; Identificacdo da
lamina e/ou da caixa de porta-lamina nédo coincidente com a do formulario; Lamina danificada ou
ausente; Causas alheias ao laboratério (especificar). Nos casos supracitados o Sesc devera ser
notificado imediatamente, e o material ndo sera entregue no laboratério. Neste caso as laminas
ndo séo faturadas ao Sesc.

4.8 No momento da leitura da lamina a amostra podera ser considerada insatisfatéria para
avaliacdo oncética devido ao material acelular ou hipocelular (< 10% do esfregaco) ou ter sua
leitura prejudicada (> 75% do esfregaco) por presenca de: sangue; piocitos; artefatos de
dessecamento; contaminantes externos; intensa superposi¢cdo celular. Nestes casos o Sesc
deverd ser notificado imediatamente. No caso das amostras insatisfatérias as laminas seréo
faturadas ao Sesc.

4.9 O laboratério homologado devera realizar a retirada das laminas uma vez por semana,
sempre as segundas-feiras, a partir do inicio da operacgéo das atividades. Nos municipios onde
houver unidades operacionais, conforme especificacées do Anexo Il deste Termo de Referéncia,
e desde que a unidade esteja alocada nesse local, o laboratério devera realizar a retirada do
material no préprio municipio, conforme o item 4.9.1. Nos demais municipios do Estado, o
material devera ser recolhido na Sede Administrativa do SESC, localizada na Praga Misael Pena,
n° 54 — Parque Moscoso, no horario das 8h30 as 12h, conforme especificagbes e enderegos
constantes no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

4.9.1 A Geréncia de Salde sera responsavel de encaminhar o e-mail com 5 dias de antecedéncia
informando o endere¢o completo onde se encontra a unidade mével. A retirada devera ser feita
no local com a enfermeira responsavel com entrega da requisicdo da coleta das amostras
assinadas.

4.10 A Contratada compromete-se a entregar os laudos no prazo maximo de quinze (15) dias
corridos, contados a partir do recolhimento, mediante protocolo na unidade indicada pelo
Contratante, garantindo a seguranca e a confidencialidade das informacdes. Os laudos deveréo
ser elaborados no modelo dos formularios Siscolo/Siscan, atendendo as orientacfes do
documento “Nomenclatura brasileira para laudos cervicais e condutas preconizadas:
recomendacfes para profissionais de saude.

4.11 O laboratério serd responsavel em dispor os laudos impressos em envelope, com a
comunicacao visual do Sesc, devidamente etiquetados contendo: nome do exame realizado,
ndamero do cartdo SUS, data de nascimento e nome completo da paciente e também deverao
ser encaminhados em formato eletrébnico para e-mail a ser informado posteriormente ao
laboratério homologado.
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4.12 O laboratério devera realizar backup das informacdes geradas a partir dos laudos emitidos,
em ambiente digital compativel com a demanda prevista de exames (500 exames/més). As
informacdes e documentos gerados deverdo ser mantidos e arquivados por prazo minimo de 5
(cinco) anos, conforme exigéncia da RDC/ANVISA n° 302/2005, art. 6.2.10 e 6.3.8, que
determinam a disponibilidade e rastreabilidade dos dados nesse periodo.

4.12.1 Conforme a RDC 978/2025, publicada em 6 de junho de 2025 e vigente desde 10 de junho
de 2025, os laboratérios tém o prazo de até 90 dias para se adequarem as novas exigéncias,
gue incluem seguranca da informagéo, rastreabilidade, controle de qualidade e assinatura digital
certificada nos laudos.

4.13 O laboratério devera inserir as informag8es contidas no formulario Siscolo incluindo os
laudos de exame de citologia cérvico-vaginal, no sistema de informacgéo vigente definido pelo
Ministério da Saude (Siscan ou Siscolo).

4.14 O laborat6rio devera disponibilizar profissionais qualificados e habilitados para a analise dos
materiais enviados.

4.15 N&o é permitido ao laboratério divulgar ou fornecer dados referentes aos exames realizados,
exceto sob autorizacdo expressa pelo Sesc-ES. O laboratério deverd manter o sigilo de
quaisquer informacfes a que tenha acesso, tratando-as em caréater de total confidencialidade.
Agindo de forma a evitar sua divulgagéo a terceiros, ndo importando o meio, seja por acdo ou
omissao, sem autoriza¢do da contratante.

4.16 O laboratério devera fornecer, mensalmente, a relagdo de todos os exames realizados,
por meio de planilha, conforme definido pela Contratante.

e Prazo de envio: até o 10° (décimo) dia Gtil do més subsequente a prestacédo dos
Servigos;

e Forma de envio: meio digital, em formato Excel e PDF, enviado por e-mail institucional
informado pela Contratante;

e Conteudo minimo: o relatério mensal devera conter as informacdes descritas no Anexo
Il

4.16.1 Ainda que o envio do relatério mensal esteja vinculado ao processo de faturamento, o
pagamento da fatura mensal ficard condicionado a entrega do relatério completo, como forma de

assegurar a transparéncia e o controle dos servi¢cos prestados.

4.17 O laboratério devera executar, conforme a melhor técnica, os Diagndsticos, obedecendo
rigorosamente as normas técnicas.

4.18 Os servicos serdo prestados de acordo com a necessidade do Sesc a Geréncia de Saude,
s6 podendo ser realizados mediante a autorizagdo ou requisicdo, emitida pelo responsavel da
coleta da Unidade Operacional do SESC-ES.
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5. DA QUALIFICACAO TECNICA-PROFISSIONAL:

5.1. Para fins de habilitacdo técnica, os fornecedores interessados deverdo apresentar,
juntamente com a proposta, documentacao comprobatéria de sua qualificacéo técnica, conforme
as exigéncias deste Termo de Referéncia e do Edital de Licitacdo, a fim de demonstrar
capacidade técnica e operacional compativel com a complexidade dos servicos a serem
contratados.

5.2. Da Comprovacao de Experiéncia Anterior
5.2.1. A licitante deverd apresentar, no minimo, 02 (dois) atestados de capacidade técnica,
emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem a execucao, de

forma satisfatoria, de servicos compativeis com o objeto desta contratacéo.

5.2.2. Para fins de comprovacéo, considera-se compativel o atestado que comprove, de forma
cumulativa:

a) Arealizacé@o de exames citopatoldgicos do colo do Utero, ou de exames laboratoriais com nivel
de complexidade técnica equivalente;

b) A prestacdo dos servicos em volume anual equivalente a, no minimo, 50% (cinquenta por

cento) da estimativa total prevista neste Termo de Referéncia, o que corresponde a 3.000 (trés
mil) exames por ano.

5.3. Dos Requisitos Técnicos e Regulatérios da Empresa

5.3.1. A empresa licitante devera apresentar, obrigatoriamente, os seguintes documentos:
a) Alvara de Funcionamento e Localizacdo expedido pela Prefeitura Municipal;

b) Alvara Sanitario expedido pela Vigilancia Sanitaria competente;

c¢) Alvara do Corpo de Bombeiros, quando exigido pela legislagéo local;

d) Registro no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES), relativo a sede da
licitante;

e) Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE) compativel com o objeto da
contratacao;

f) Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Salde (PGRSS), elaborado
conforme a legislacéo sanitaria vigente.

g) Certificado de Habilitacdo no QualiCito, conforme disposto na Portaria n° 3.388, de 30 de
dezembro de 2013, que redefine a Qualificagdo Nacional em Citopatologia na prevencdo do
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céancer do colo do utero (QualiCito), no ambito da Rede de Atencéo a Salde das Pessoas com
Doencgas Crdnicas, conforme estabelecido em nota técnica e nos requisitos de habilitacédo

5.4. Da Qualificagdo do Responsavel Técnico

5.4.1. Alicitante devera apresentar documentagdo comprobatéria da qualificacdo do responsavel
técnico da empresa, que devera possuir curso superior completo em Farmacia, Biomedicina ou
area equivalente, acompanhada dos seguintes documentos:

a) Registro no respectivo Conselho de Classe;
a.1) A Comprovacéo do vinculo profissional do(s) responséavel(s) técnico(s) com a licitante, sera
feita por meio de qualquer um dos seguintes documentos:
cépia da Carteira de Trabalho (CTPS) em que conste o licitante como contratante;
contrato social do licitante em que conste o profissional como sécio;
contrato de prestacdo de servicos sem vinculo trabalhista regido pela legislacédo civil ou;
declaracdo de contratagdo futura do profissional detentor do atestado apresentado,
desde que acompanhada de declaracdo de anuéncia do profissional

5.5. Das AvaliacGes e Disposi¢cdes Complementares

5.5.1. A avaliagdo da qualificacdo técnica dos fornecedores sera realizada pela Comisséo de
Licitagdo, que podera, a seu critério, solicitar esclarecimentos ou complementacdes a
documentacao apresentada.

5.5.2. As exigéncias de qualificacao técnica estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Edital
de Licitacé@o tém por objetivo assegurar a contratacdo de fornecedores devidamente qualificados
e aptos a execucdo dos servicos, conforme as necessidades da Contratante.

5.5.3. A Contratante reserva-se o direito de solicitar informacdes adicionais ou realizar diligéncias
para verificar a veracidade e a adequacao das informacgbes prestadas, com vistas a lisura, a
seguranca juridica e a transparéncia do processo licitatorio.

5.5.4. A auséncia, insuficiéncia ou inconsisténcia na comprovacao de qualquer dos requisitos
estabelecidos neste item podera ensejar a inabilitacdo do licitante.

6. DA ENTREGA DO OBJETO:

6.1 — O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, prorrogavel
por até 36 meses.

6.2 — As quantidades previstas neste Termo de Referéncia decorrem de estimativa de consumo
para o periodo de 12 (doze) meses, elaborada com base no histérico de demandas e na previsédo
de necessidades da Instituicdo, ndo representando, em nenhuma hip6tese, obrigacdo de
contratacéo integral por parte do Sesc/ES.

6.2.1 - A contratacdo efetiva ocorrerd de acordo com a demanda real da Instituicdo, podendo o

objeto ser ajustado, reduzido ou suprimido, conforme a conveniéncia e oportunidade do Sesc/ES,

respeitados os limites orcamentarios disponiveis e as disposi¢cdes previstas no instrumento
Seav ecatdniice ok égluttmBntndediitiidlées et Qo rdio RamB8esal do Espirito Santo | www.sesc-es.com.br
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podendo ser prorrogado mediante acordo entre as partes, de acordo com as condicdes
estabelecidas neste instrumento.
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7. DA ANALISE DAS CARACTERISTICAS TECNICAS:

7.1. O licitante arrematante devera enviar a proposta comercial ajustada, a qual deve incluir,
obrigatoriamente, a descricdo detalhada do item cotado, abrangendo todas as especificacbes
minimas estipuladas no presente instrumento. Além disso, sempre que possivel, o licitante
devera anexar o manual técnico dos produtos. Em caso de impossibilidade, devera fornecer
catalogos, folders, folhetos ou quaisquer outros documentos que possibilitem a avaliagdo das
especificagbes mencionadas na Proposta Comercial.

7.1.1 Todos os documentos supracitados devem ser apresentados em lingua portuguesa.

7.2 A Equipe de apoio da area requisitante avaliara os respectivos documentos e apds a andlise
sera emitido relatério contendo o resultado num prazo de até 02 (dois) dias Uteis.

7.3 Nos casos em que nao for possivel a avaliacdo adequada da proposta comercial ou dos
servicos ofertados em relacdo ao objeto do termo de referéncia, ou em que houver duvidas
guanto a sua adequacéo, o setor requisitante poderd, de forma discricionéria, realizar diligéncias
junto ao fornecedor do servico proponente para obter os esclarecimentos necessarios.

8. DA EXECUCAO DO OBJETO:

8.1. A contratacéo para a execuc¢édo dos fornecimentos descritos neste Termo de Referéncia sera
formalizada mediante a assinatura da Ata de Registro de Precos, nos termos do Regulamento
de Licitacdes e Contratos do Sesc.

8.2. A cada necessidade de recolhimento do material coletado pela Unidade Mével, o Sesc/ES
emitirda uma requisi¢do formal, que sera entregue ao responsavel pelo recolhimento. Apés a
execucao do recolhimento, o Sesc/ES encaminhard, por meio eletrénico (e-mail institucional),
comunicacao formal ao fornecedor contratado, que devera confirmar o recebimento no prazo
méaximo de 02 (dois) dias Uteis, também por meio eletrdnico.

8.3. O contratado sera o Unico responsavel pela execucéo integral dos servicos e fornecimentos
pactuados, sendo vedada a terceirizacdo ou repasse das atividades a terceiros, sem a devida
autorizacdo prévia e formal do Sesc/ES

8.4. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do
contrato realizara a apuragdo dos resultados da execucao do objeto, incluindo a analise do
desempenho e da qualidade da prestacdo dos servigos, conforme previsto neste Termo de
Referéncia. Tal apuracdo sera registrada em relatério especifico e poderd resultar em
redimensionamento dos valores a serem pagos a contratada, conforme o desempenho verificado.
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8.5. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, caso estejam em desacordo com
as especificacbes constantes deste Termo de Referéncia, da proposta da contratada ou do
contrato administrativo, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

8.6. A contratada devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, a compatibilidade com as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo de contratacdo, comprometendo-
se a comunicar ao Sesc/ES, de forma imediata, qualquer alteracdo que possa comprometer a
manutenc¢édo do contrato ou o cumprimento das obrigagdes assumidas.

9. DO LOCAL DE ENTREGA E DADOS PARA FATURAMENTO:

9.1 Os servicos referentes ao certame deverdo ser faturados de acordo com os dados a seguir:
Raz8o Social: Servico Social do Comércio Sesc AR ES CNPJ: 05.305.785/0001-24 Endereco:
Praca Misael Pena, 54 — Bairro Parque Moscoso - Vitéria/ES - CEP.: 29.018-300

9.2 A responsabilidade pela execucdo dos servicos serd integralmente atribuida ao fornecedor
contratado. O fornecedor sera responsével por assegurar que 0s servicos sejam prestados de
acordo com as especificacdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato
firmado.

9.3 O fornecedor devera adotar todas as medidas necessarias para garantir que 0s servi¢cos
ocorram dentro dos prazos estipulados, em conformidade com as condi¢bes de qualidade e
seguranca exigidas.

9.4 Em caso de atraso na execucdo ou de ndo conformidade com as especificacdes técnicas, o
fornecedor sera passivel de sanc¢des conforme previsto no contrato, incluindo a aplicacdo de
multas ou outras medidas cabiveis.

9.5 As despesas decorrentes de devolugBes ou da ndo aceitacdo dos exames, em razdo do

descumprimento das especificacdes previstas neste Anexo, correrdo integralmente por conta da
contratada.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

10.1 A contratada compromete-se a executar o objeto do presente contrato com zelo, diligéncia,
eficiéncia e observancia das normas técnicas pertinentes.

10.2 A Contratada podera subcontratar apenas o servigo de logistica e transporte dos produtos,
guando for o caso;

10.3 A contratada devera fornecer todos os recursos materiais, humanos e técnicos necessarios
para a execu¢do adequada dos servigcos contratados, arcando com todos os 6nus decorrentes.

10.4 A contratada se compromete a manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢des
de habilitacao e qualificacdo exigidas no edital de licitacdo e na proposta apresentada, bem como
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a comunicar a contratante quaisquer alteracdes que possam comprometer sua capacidade
técnica, financeira ou juridica.

10.5 A contratada devera cumprir rigorosamente 0s prazos estabelecidos para a entrega dos
servicos, salvo nos casos de forca maior ou caso fortuito, devidamente comprovados e aceitos
pela contratante.

10.6 A contratada é responséavel pela qualidade dos servicos prestados, devendo corrigir, sem
Onus adicional para a contratante, eventuais vicios ou defeitos constatados durante o periodo de
garantia estabelecido no contrato.

10.7 A contratada devera manter sigilo sobre todas as informac¢Bes confidenciais a que tiver
acesso em decorréncia da execug¢do do contrato, ndo as divulgando a terceiros sem autorizagdo
prévia da contratante.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

11.1 A contratante devera fornecer a contratada todas as informacgfes e documentos necessarios
para a correta execugao dos servigos contratados, dentro dos prazos estabelecidos no contrato.
11.2 A contratante devera efetuar os pagamentos a contratada nos prazos e condi¢cdes
estabelecidos no contrato, mediante a apresentacdo de fatura ou documento equivalente, de
acordo com as normas contidas no edital de licitacdo e na legislagéo pertinente.

11.3 A contratante compromete-se a facilitar o acesso da contratada as instalacdes,
equipamentos e demais recursos necessarios a execugao dos servicos, desde que observadas
as normas de seguranca e as restricdes de acesso vigentes.

11.4 A contratante devera designar um representante, devidamente autorizado, para
acompanhar e fiscalizar a execu¢do dos servicos contratados, fornecendo a contratada as
informacdes e orientacdes necessarias para o fiel cumprimento das obriga¢des assumidas.

11.5 A contratante é responsavel por comunicar a contratadas quaisquer alteragdes que possam
afetar a execugdo do contrato, incluindo mudangas nas especificacdes dos servicos ou nos

prazos de entrega.

12. DA CONDICAO E DA FORMA DE PAGAMENTO:

12.1 A contratada devera considerar que o pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis
apos a entrega/apresentacao da nota fiscal e conferéncia dos servigos realizados dentro do
periodo mensal.
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12.2 O pagamento sera realizado preferencialmente através de boleto bancéario emitido pela
empresa contratada, com os valores devidos fixando-se data de vencimento conforme
entendimento entre as partes.

12.2.1 Os dados como CNPJ, Razédo Social, etc. contidos no boleto bancario emitido pela
empresa contratada deverdo ser os mesmos informados na proposta comercial e documentos
de habilitacdo enviados ao Sesc na fase classificatéria do certame.

12.3 Na impossibilidade de emisséo de boleto bancario pela empresa arrematante deveréo ser
informados na nota fiscal os dados para depdsito em conta, sendo de responsabilidade da
contratada a informacéo correta dos dados para pagamento.

12.3.1 O Sesc ndo se responsabilizara por informagdes incorretas de dados bancérios fornecidos
pela empresa contratada.

12.4 A contratada devera programar o vencimento de seu boleto bancério, pois o Sesc prioriza
0S pagamentos as quartas-feiras.

12.5 E vedada a realizac&o de pagamento sem a prévia entrega do material devidamente aceito
pela Unidade requisitante.

12.6 Ocorrendo erros na apresentacéo das Notas Fiscais, as mesmas serdo devolvidas a licitante
vencedora para corre¢ao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento seja contado a partir
da data da apresentacdo das novas Notas Fiscais/boleto bancério.

12.7 O Sesc/ES nao permite ao fornecedor abdicar, transferir, dar em garantia, nem negociar
com terceiros quaisquer direitos ou parte dos direitos resultantes deste certame, nem ceder
eventual posi¢éo juridica perfeita decorrente deste fornecimento sem o prévio consentimento de
nossa parte.

12.8 Como parte das condi¢des contratuais, fica estabelecido que poderd haver retenc@o ou
glosa proporcional no pagamento, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des cabiveis, caso seja
verificada alguma das seguintes ocorréncias:

12.8.1 N&o producéo dos resultados acordados;

12.8.2 Execucéo das atividades com qualidade inferior a exigida ou néo utilizagdo dos materiais
e recursos humanos previstos;

12.8.3 Descumprimento da regularidade fiscal (ndo apresentacéo de certid6es validas na data
do pagamento).

12.8.4 A aplicacdo de retengdo ou glosa néo afasta o direito do Sesc/ES de exigir o refazimento
do servigo, quando tecnicamente possivel, as custas da Contratada.
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13. GESTAO/FISCALIZAGAO DO CONTRATO

13.1 Fica designado o funcionario abaixo qualificado, como "Gestor do Contrato", que sera
responsavel pela administracéo global do contrato.

1. Funcéo: Gerente de Saude;
2. Matricula Funcional: 11972;
3. Setor: Geréncia de Saude.

13.1.1 O Gestor de Contrato sera responsavel pela administragdo completa do contrato ao
longo de seu ciclo de vida.

13.1.2 Cabera ao Gestor de Contrato desempenhar um papel proativo e abrangente na gestao
eficaz e estratégica.

13.2 Fica designado o funcionario abaixo qualificado, como "Fiscal do Contrato", que sera
responsével pela fiscalizacdo e acompanhamento da execug¢éo do contrato.

1. Funcédo: Coordenadora de Atencdo Ampliada Saude;
2. Matricula Funcional: 12069;
3. Setor: Geréncia de Saude.

13.2.1 O Fiscal do Contrato terd como atribuicdes acompanhar e fiscalizar a execugéo do objeto
contratual, verificando o cumprimento das obrigagfes por parte do contratado.

13.2.2 Caberd ao Fiscal do Contrato emitir relatérios periddicos sobre a execu¢do do contrato,
apontando eventuais irregularidades, problemas ou ndo conformidades identificadas.

13.2.3 O Fiscal do Contrato podera requisitar ao contratado informacdes, documentos e demais
esclarecimentos necessarios para 0 adequado acompanhamento da execucao contratual.
13.2.4 Em caso de constatacdo de irregularidades ou descumprimento das obrigacfes
contratuais por parte do contratado, o Fiscal do Contrato devera comunicar imediatamente a
autoridade competente para as devidas providéncias.

13.3 A contratante reserva-se o direito de realizar verificacdes e fiscalizacdes periddicas para
garantir o cumprimento das especificacdes técnicas estabelecidas, podendo solicitar amostras,
testes ou inspec¢des conforme julgar necessario.

14. DAS PENALIDADES

14.1. E igualmente vedado a contratada a conduta ou omissdo que configure inobservancia a
legislagéo vigente, a boa-fé objetiva, ou aos deveres anexos do contrato, tais quais a informagéo,
fidelidade, respeito, probidade, cooperacéo e confianca.
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14.2. Pelo inadimplemento total ou parcial das obrigacdes assumidas, a contratante podera
aplicar a contratada, separadas ou cumulativamente, as seguintes sancoes:

14.2.1. Multa moratoéria calculada no percentual de 0,33% ao dia, limitada a 10% sobre o valor
do material, servico, etapa ou marco contratual entregue em atraso, no caso de descumprimento
dos prazos previstos neste Contrato, em seus anexos ou nos demais documentos e cronogramas
formalizados ao longo da vigéncia contratual;

a. A multa moratdria apurada sera descontada diretamente do pagamento do servigo ou
fornecimento entregue em atraso, independente de notificagdo prévia da contratada e da
aplicag&o das demais penalidades estipuladas nesta clausula;

b. Para fins de célculo da multa moratéria, a etapa de mobilizagdo do contrato, quando
prevista, tera seu valor correspondente a 10% do valor total do contrato;

c. A multa moratdria cobrada pelo contratante podera ser devolvida, sem qualquer correcéo,
ao final do contrato, caso a contratada cumpra o objeto contratado.

14.2.2. Multa por inadimplemento parcial de até 10%, e por inadimplemento total de até 25% do
valor do contrato ou do lote se o inadimplemento for limitado ao lote;

14.2.3. Rescisao unilateral por inadimplemento da contratada;

14.2.4. O inadimplemento total ou parcial das obrigagbes contratuais assumidas dara ao
contratante o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades
previstas no edital ou no contrato, inclusive a suspensao do direito de licitar ou contratar com o
contratante, por prazo nao superior a 3 (trés) anos.

15. INFORMACOES COMPLEMENTARES

15.1 Independentemente de declaracdo expressa, a apresentacdo dos documentos ou da
proposta comercial implica em aceitacdo plena e total das condicbes e exigéncias deste
instrumento e seus anexos, a veracidade, autenticidade das informacdes constantes na proposta
e nos documentos apresentados.

15.2 O presente Termo de Referéncia € complementado pelos documentos abaixo relacionados,
qgue contém informacgdes detalhadas e complementares sobre o processo e que também sao
considerados parte integrante deste Termo de Referéncia:

a) Anexo Il - Tabela de Enderecos das Unidades Operacionais do SESC Espirito Santo;
b) Anexo lll — Tabela Relatério Mensal
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