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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacido de servigos de “Agente de Integragdo”, nos termos da Lei Federal n° 11.788, de 25
de setembro de 2008, com vistas a operacionalizagdo do Programa de Estagio do Sesc/ES,
pelo periodo de 12 (doze) meses, prorrogavel por igual periodo, nas mesmas condigées
estabelecidas neste instrumento.

1.2 A prestacdo dos servicos abrangera, de forma integral, as atividades de recrutamento, selecéo,
intermediacdo, formalizagdo dos contratos de estagio, bem como o acompanhamento, a
administragdo e a gestado dos estagiarios regularmente matriculados em cursos de nivel superior,
assegurando-se o fiel cumprimento das disposi¢cdes legais aplicaveis, bem como a adequada
execucdo do referido programa no ambito da Instituicdo, conforme as condigbes, exigéncias e
especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1 A presente contratagdo tem por finalidade assegurar a adequada execug¢do do Programa de
Estagio do Sesc/ES, promovendo oportunidades de complementagéo educacional e desenvolvimento
profissional aos estudantes, em conformidade com as disposicdes da legislacdo vigente,
notadamente a Lei Federal n® 11.788/2008.

2.2 A atuacdo do Agente de Integracdo mostra-se imprescindivel para garantir o suporte técnico-
administrativo necessario a condugéo do programa, especialmente quanto a realizacdo de processos
seletivos com critérios técnicos, a formalizacdo de contratos de estagio, a intermediagcdo entre as
partes envolvidas (Sesc/ES, instituicbes de ensino e estagiarios), a observancia das obrigacdes
legais, inclusive quanto a contratacdo de seguro contra acidentes pessoais, bem como & manutengao
da regularidade e da eficacia das rotinas inerentes a gestao de estagiarios.

2.3 O Agente de Integracdo exerce papel estratégico na desburocratizagdo e racionalizagdo das
etapas que envolvem o estagio, atuando desde a triagem e sele¢do de candidatos até a formalizagao
e encerramento dos vinculos. Dentre os principais beneficios da contratagdo de empresa
especializada nesta atividade, destaca-se a celeridade e a assertividade na identificagdo de perfis
adequados as demandas institucionais, por meio da utilizacdo de bancos de dados qualificados e
redes estruturadas de relacionamento com instituicdes de ensino.

2.4 Tal expertise contribui ndo apenas para a redugdo do tempo despendido nas etapas de
recrutamento, como também para o aumento da efetividade na selecdo de estagiarios que atendam
aos requisitos técnicos e comportamentais necessarios ao desempenho das fungdes previstas,
assegurando, assim, maior eficiéncia, legalidade e transparéncia na gestdo do Programa de Estagio
do Sesc/ES.

2.5 Para a maioria dos discentes brasileiros, o estagio é a primeira oportunidade no mercado de
trabalho, reconhecido como sua entrada no ramo de atuacdo desejado. Por meio da iniciativa, eles
colocam em pratica todo o aprendizado das salas de aula, vivenciam o cotidiano corporativo e podem,
inclusive, serem remunerados por isso. Nesse cenario, os integradores possuem um papel
fundamental em fazer a ligagdo da concedente com o participante, permitindo maior aproveitamento
das partes envolvidas na relagéo.
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Em suma, essas instituicbes sao responsaveis por fazer a conexao entre Contratante, Contratado e a
Instituicdo de Ensino. Dentre as principais razbes para a contratacdo de um agente integrador, é
possivel destacar:

v' Eficiéncia desde o principio do processo, devido a experiéncia na area e por ja possuir
materiais prontos para agilizagao;

v" O amplo acesso a Escolas e, consequentemente, alunos interessados em possibilidades
corporativas;

v" Atualizacdo constante e rede de apoio para lidar com questées burocraticas acerca de Lei
n° 11.788/2008, ou seja, a Lei de Estagio;

v Banco de dados extenso, logo, uma centralizagdo assertiva de candidatos de todos os
niveis e cursos;

v Convénio com entidades prestadoras de servigos como o seguro contra acidentes
pessoais e parceria com seguradoras confiaveis para garantir a apodlice coletiva;

¥v" Blog informativo e educativos para o seu publico, com atualizagées diarias e conectividade
de informacgoes.

2.6 Para acrescentar em todos os pontos listados, os integradores também s&o responsaveis pela
administragdo dos contratos desses integrantes, de modo a investigar possiveis irregularidades e
resolver todas as pendéncias, de acordo com a lei.

Portanto, a contratacdo dos servicos de agenciamento de estagidrios € uma estratégia vantajosa que
permite a instituicAo economizar tempo e recursos, além de garantir que os estagiarios sejam
contratados de maneira eficiente, legal e com o devido suporte para seu desenvolvimento
profissional. Essa medida contribuira diretamente para o crescimento sustentavel da nossa equipe,
promovendo a capacitacdo de futuros talentos que podem, inclusive, ser efetivados, trazendo
beneficios a longo prazo para a empresa.

2.7 A realizagao do presente processo de contratagédo sera regida pela Resolugdo Sesc n°® 1.593/24
de 02 de maio de 2024, publicada no Sitio Eletronico Oficial em 02 de maio de 2024.

3. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

3.1 As especificagdes técnicas dos servigos, bem como suas respectivas quantidades, objeto deste
Termo de Referéncia, estdo detalhadamente descritas a seguir:

Quantidade Quantidade

Item Objeto (Estagiarios/Ano) (Meses)

Contratagao de empresa especializada na prestacao
de servigos de “Agente de Integrag¢do”, nos termos
da Lei Federal n° 11.788, de 25 de setembro de 2008,
com vistas a operacionalizagdo do Programa de
Estagio do Sesc/ES.

Conforme as condigoes, exigéncias e
especificagcoes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

200 12

3.2. Recrutamento e Selecdo

3.2.1. O Programa de Estagio do Sesc/ES é destinado a estudantes do ensino superior, regularmente
matriculados e com frequéncia efetiva, vinculados a estrutura do ensino publico ou particular.
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3.2.2. O Programa de Estagio devera ser operacionalizado com o quantitativo de até 200 estagiarios,
sendo esses distribuidos pelas unidades Sesc/ES conforme necessidade.

3.2.3. Deverao ser elaboradas e conduzidas todas as etapas do processo seletivo nos termos
definidos pelo Sesc/ES, observando todos os procedimentos necessarios para garantir sigilo,
seguranga e transparéncia a toda e qualquer etapa pertinente ao processo seletivo, de acordo com os
pré-requisitos exigidos para as vagas a serem preenchidas.

3.2.4. O quantitativo de vagas dependera da quantidade de solicitagbes que o Sesc/ES ira fazer
durante o ano, nao ultrapassando 200 vagas.

3.2.5. As etapas do processo seletivo que serdo elaboradas e conduzidas sdo: divulgacéo, triagem de
curriculo, recebimento e conferéncia de documentagdo, prova, dindmica de grupo e entrevista
individual de selecdo comportamental.

3.2.6. O Sesc/ES realizara a entrevista final e selecionara os candidatos aprovados.

3.2.7. O Sesc/ES informara a Contratada os candidatos que foram aprovados para iniciar a fase de
confecg¢ao do Termo de Compromisso de Estagio - TCE.

3.3. Divulgacéo

3.3.1. Devera ser elaborado, de acordo com as orientagdes do Sesc/ES, o material para divulgagao
das vagas, bem como os relatérios de status de cada uma das etapas do processo seletivo, para que
0 Sesc/ES possa atualizar as informagdes em portal préprio.

3.3.2. Devera triar os curriculos recebidos de acordo com os requisitos de cada vaga.

3.3.3. Devera enviar o relatério diario durante o periodo de inscrigdo com o quantitativo de candidatos
inscritos por vaga, bem como as notas na prova online, convocar os candidatos aprovados para
proxima etapa, bem como qualquer outra informagédo que compora o processo seletivo do Sesc/ES.

3.3.4. De acordo com as orientagbes do Sesc/ES, elaborar, aplicar e corrigir as provas, que poderao
ser online, a fim de ampliar a concorréncia.

3.3.5. A prova podera abordar os conteudos de Portugués, Matematica, conhecimentos gerais,
raciocinio légico, atualidades, pacote office, conhecimentos do Sesc e outros de acordo com o perfil
da vaga.

3.3.6. Devera receber e conferir os documentos comprovatérios exigidos para participagdo no
processo seletivo.

3.3.7. Devera realizar a entrevista individual de sele¢ao comportamental e/ou Dinamica de Grupo e
emitir parecer de avaliagcdo do candidato.

3.3.8. Devera encaminhar ao Sesc/ES, no minimo, 5 (cinco) candidatos por vaga, que apresentem o
perfil indicado para realizagdo de entrevista final, com respectivos curriculos e pareceres
comportamentais.

3.3.9. Devera realizar o processo seletivo em condigdes especificas para pessoas com deficiéncia
que necessitem de atendimento especial atestado por laudo médico, se for o caso.

3.3.10. Devera encaminhar apds a conclusao da etapa do Processo Seletivo ao Sesc/ES o relatério
final, contendo: a relagcao de candidatos inscritos, ausentes e reprovados, por etapa, e a relagado de
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candidatos classificados, organizados por ordem de classificagédo, curso de formagéo, instituicdo de
ensino e periodo.

3.3.11. Devera dar retorno, via e-mail de agradecimento pela participagdo no processo, a todos os
candidatos participantes.

3.4. Saude e Seguranga do Trabalho

3.4.1. Devera respeitar e fazer cumprir as normas de seguranga e medicina do trabalho previstas na
legislacéo pertinente.

3.4.2. Devera providenciar seguro contra acidentes pessoais em favor do estagiario e arcar
integralmente com as despesas decorrentes, com uma cobertura minima para morte ou
invalidez de R$ 15.000,00, e para acidentes menores, no valor de R$ 500,00.

3.5. Contratagéo - Termo de Compromisso de Estagio

3.5.1. Devera verificar, para fins de continuidade dos contratos vigentes de estagio, toda
documentacao legal referente ao estagio e confeccionar os documentos necessarios para a migragao
do agente de integracao.

3.5.2. Devera verificar, para fins de nova contratagdo dos estudantes, a documentagao legal referente
ao estagio e confeccionar Termo de Compromisso de Estagio - TCE.

3.5.3. Devera convocar o estudante aprovado pelo Sesc/ES para a assinatura do Termo de
Compromisso de Estagio.

3.5.4. Devera incorporar ao Termo de Compromisso de Estagio o plano de atividades do estagiario,
que devera ser elaborado pela Contratada de acordo com as orientagdes fornecidas pelo Sesc/ES,
bem como qualquer alteracdo que nele se fizer necessaria, a medida que for avaliado,
progressivamente, o desempenho do estudante.

3.5.5. Devera elaborar o Termo de Compromisso de Estagio conforme as atividades previstas no
Plano de Estagio dos estagiarios.

3.5.6. Devera emitir 04 (quatro) vias do Termo de Compromisso de Estagio - TCE dos estagiarios
aprovados no processo seletivo, de acordo com as solicitagdes feitas pelo Sesc/ES.

3.5.7. Devera elaborar Aditivos ao Termo de Compromisso de Estagio, sempre que houver
necessidade.

3.5.8. Devera orientar o estudante, no ato da retirada do TCE, sobre os aspectos legais e técnicos do
estagio.

3.5.9. Devera orientar o estagiario que a duragédo do estagio, respeitado o prazo minimo de 6 (seis)
meses, pode ser renovada até o periodo maximo de 2 (dois) anos e compreendera a jornada de até 6
(seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, sendo alinhado previamente com o Sesc/ES, sem
prejuizo das atividades discentes e em horario compativel ao da unidade onde o estagiario estiver
localizado.

3.5.10. Devera providenciar a substituicdo do estagiario, quando solicitado pelo Sesc/ES, a qualquer
tempo, sempre em alinhamento com o Contratante.
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3.5.11. Devera possuir sistema proprio de gestdo de estagio e dar acesso ao Sesc/ES para que faga
a administracdo e acompanhamento dos estagiarios de forma online, via sistema do agente de
integragao.

3.5.12. Devera controlar os vencimentos dos Termos de Compromisso de Estagio e informar ao
Sesc/ES, com antecedéncia de 60 (sessenta) dias, para as providéncias de substituicdo ou
prorrogacao dos contratos a vencer.

3.5.13. Caso haja interesse do Sesc/ES, mediante sinalizagdo, em prorrogar o contrato com a
Contratada, essa devera providenciar todos os documentos pertinentes a renovacao do Termo de
Compromisso de Estagio, em um prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apds solicitagdo do Sesc/ES.

3.5.14. Devera providenciar, no momento da prorrogagdo da vigéncia do TCE, a declaragdo de
previsao de término de curso do estudante.

3.5.15. Devera realizar acompanhamento dos egressos, por meio de pesquisa e analise de
informagdes relativas a recolocagdo no mercado de trabalho, visando apurar informagdes que sirvam
de subsidios para a melhoria do Programa de Estagio.

3.6. Avaliacao

3.6.1. Devera providenciar avaliagbes semestrais e anuais dos estagiarios, considerando o previsto
na Lei 11.788/2008.

3.6.2. Devera providenciar avaliagdo semestral do estagiario e repassar para o Sesc/ES, para que
seja preenchida pelos Supervisores de Estagio, com periodicidade semestral, bem como controlar os
prazos para envio das referidas avaliagdes.

3.6.3. Devera providenciar o Termo de Realizagao de Estagio do estagiario e passar para o Sesc/ES,
a ser preenchida pelos Supervisores de Estagio, com periodicidade anual, ou ao término do Termo de
Compromisso de Estagio.

3.6.4. Devera informar ao Representante da area de Recursos Humanos os prazos para realizagdo
dos Relatérios de Acompanhamento do Estagio e demais avaliagées, bem como acompanhar o seu
cumprimento.

3.7. Acompanhamento do Programa de Estagio

3.7.1. Devera elaborar e encaminhar ao estudante, quando necessario, declaragdes ou certificados
de estagio, dos quais deverédo constar as atividades desenvolvidas, o inicio e o fim do estagio, o
numero de horas cumpridas e outras informagbes julgadas pertinentes, de acordo com as
informacdes fornecidas pelo Sesc/ES, estes documentos devem ser previamente aprovados e
assinados pelo Sesc/ES.

3.7.2. Devera elaborar e encaminhar ao Sesc/ES relatérios de vencimento do Termo de Compromisso
de Estagio, vencimento de férias, vencimento da avaliagdo de estagio, quantidade de estagiarios
ativos, entre outros a serem definidos em conjunto com a contratada.

3.8. Treinamento e Desenvolvimento

3.8.1. Devera realizar anualmente com o grupo de estagiarios no minimo 2 (duas) palestras (online),
com temas sugeridos pela Contratada e validados pelo Sesc/ES, além de atividades interativas por
meio de metodologias ativas e ageis, trazendo ferramentas disruptivas e inovadoras para o processo
de aprendizagem, que é centrado no participante e baseado no desempenho.
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v Exemplos de metodologias/ferramentas: Design Thinking, Atividades Gamificadas, Role
Modeling, Storytelling, Sala de Aula Invertida, Lego Serious Play, entre outros.

3.8.2. Devera encaminhar ao Sesc/ES com antecedéncia de 30 (trinta) dias a proposta para cada
encontro com os estagiarios. Deve constar na proposta: Objetivo de aprendizagem, Objetivos
especificos, Plano de aula, Curriculo do profissional que conduzira o encontro, Informagdo dos
recursos que serao utilizados na atividade e solicitagao dos recursos de infraestrutura.

3.8.3. E necessario que seja proposto solugbes de aprendizagem que tenham foco no
desenvolvimento das competéncias definidas pelo Sesc/ES para o Programa de Estéagio.

3.9. Relatérios e Documentagcdes

3.9.1. Devera encaminhar ao Sesc/ES os seguintes relatérios/documentos, conforme periodicidade

abaixo:

NOME DO RELATORIO PERIODICIDADE

Cronograma do Processo Seletivo (por vaga) A cada abertura de Processo Seletivo
Diariamente, durante o periodo de
Relatorio de inscritos no Processo Seletivo por curso Inscricéo do Processo Seletivo
Relatério de notas das provas por curso Diariamente, durante o periodo de
Prova

Comprovagdo de retorno negativo aos candidatos que forem A cada etapa do
reprovados durante o Processo Seletivo Processo Seletivo

Relatério do Processo Seletivo, contendo:

- Relagédo de candidatos inscritos, ausentes e reprovados, por
etapa e por vaga;

- Resultado final do Processo Seletivo por vaga e com

ranking de classificagao;

- Dados pessoais dos estagiarios (nome, telefone, endereco, | Em no maximo 10 dias corridos apds o
CPF, curso, periodo que esta cursando, instituicio de ensino e término do Processo Seletivo
previsao de formatura);

- Comprovacéo de que os candidatos participantes do
processo foram comunicados sobre o resultado final.

Acompanhamento de Egressos 6 meses apos o término do estagio
Termo de Compromisso de Estagio 5 dias uteis apo6s resultado final

do Processo Seletivo
Relatério Semestral Semestral
Termo de realizagéo do Estagio Anual ou ao término do TCE
Relatdrio de vencimento de Recesso 60 dias de antecedéncia ao vencimento
Relatério de vencimento de Termo de Compromisso de Estagio | 60 dias de antecedéncia ao vencimento
Relatério dos servigos executados no més, nota fiscal, boleto e Mensalmente, até o 5° (quinto)
comprovante de seguro de vida dia util de cada més

3.10. Bolsa de Estagio e Beneficios

3.10.1 O valor da bolsa de estagio sera de R$ 1.200,00 (mil e duzentos reais) para uma carga de
30 (trinta) horas semanais.

3.10.2 O estagiario recebera auxilio-transporte por dia efetivamente estagiado.

3.10.3 Sera fornecido seguro de acidentes pessoais, conforme determinagéo legal.
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3.10.4 O calculo do pagamento da bolsa considerara a frequéncia mensal do estagiario, com dedugéo
de faltas néo justificadas.

3.10.5 Para estagios com duragdo igual ou superior a 1 (um) ano, sera concedido um periodo
de recesso de 30 (trinta) dias, preferencialmente durante as férias escolares.

3.11 O quantitativo de estagiarios e/ou de servigos indicado neste Termo de Referéncia, bem como
no instrumento contratual, possui natureza meramente estimativa, estando fundamentado em
projecdes de demanda realizadas pelo Sesc/ES, nao implicando, sob qualquer hipétese, obrigagao de
contratagao total por parte da Contratante.

3.12 A Contratante reserva-se o direito de a seu exclusivo critério e de acordo com suas
necessidades e conveniéncia administrativas, proceder ao acréscimo, a redugéo, a supressao ou a
ndo contratagdo do quantitativo estimado, sem que tal fato gere a Contratada qualquer direito a
indenizagdes, compensacgoes financeiras ou ressarcimentos de qualquer natureza.

3.13 A simples menc¢éo ao quantitativo estimado nao confere a Contratada expectativa de direito a
integralidade da contratagdo, tratando-se, tdo somente, de previsdo de consumo, passivel de
adequacgdes em conformidade com a efetiva demanda que se verificar durante a vigéncia contratual.

4. DA QUALIFICAGAO TECNICA

4.1 Os fornecedores interessados deverdo apresentar, juntamente com sua proposta, documentagao
comprobatéria de sua qualificagéo técnica.

4.2 Para ser considerado habilitado quanto a qualificagdo técnica, o fornecedor devera atender aos
requisitos minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no edital de licitagdo, os quais
poderao incluir, mas n&o se limitaro a:

4.2.1 Comprovacgéo de experiéncia anterior na execugéo de servigos similares aos do objeto
da contratacdo, mediante apresentacdo de no minimo 02 (dois) atestados técnicos ou
declaragées de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado;

4.2.2 Os atestados apresentados deverao demonstrar, de forma inequivoca, que a licitante
executou ou estd executando atividades como Agente de Integragdo, especificamente
voltadas a intermediagéo de estagios de nivel superior, com o quantitativo minimo de 100
(cem) estagiarios contratados, o que corresponde a pelo menos 50% do quantitativo
estimado no objeto deste Termo de Referéncia.

4.2.3. Sera admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo, a apresentacédo e o
somatorio de diferentes atestados técnicos, desde que todos estejam devidamente assinados,
preferencialmente em papel timbrado da entidade emitente, e contenham a descrigdo clara
dos servigos executados, com indica¢do da quantidade de estagiarios integrados.

4.3 A avaliagdo da qualificagdo técnica dos fornecedores sera realizada pela comissao de licitagao
e/ou area técnica, que podera solicitar esclarecimentos ou complementagbes a documentagao
apresentada, quando necessario.

4.4 As exigéncias de qualificacdo técnica estabelecidas neste Termo de Referéncia e no edital de
licitagdo tém por objetivo garantir a contratagdo de fornecedores qualificados e aptos a executar os
servigos de acordo com as necessidades da contratante.
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4.5 A contratante reserva-se o direito de solicitar informagdes adicionais ou realizar diligéncias para
verificar a veracidade e adequacido das informacgdes apresentadas pelos fornecedores, visando
assegurar a lisura e transparéncia do processo licitatério.

5. DO PRAZO DE VIGENCIA

5.1 — O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo, mediante acordo entre as partes,
observadas as condigbes previstas neste Termo de Referéncia e em conformidade com a legislagéo
vigente, especialmente quanto a manutengdo do equilibrio contratual e a conveniéncia da
administragao.

6. DA PRESTAGAO E FATURAMENTO DOS SERVICOS

6.1 - A Contratada devera iniciar a execugao dos servigos objeto deste contrato no prazo maximo de
10 (dez) dias consecutivos, contados a partir da data do recebimento formal da Ordem de Compra
emitida pela Contratante ou, se posterior, da assinatura do contrato entre as partes.

6.1.1 O inicio dos servigos devera observar integralmente as condicées, especificagdes e
demais exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, sob pena de responsabilizagao
por eventuais atrasos ou descumprimentos contratuais.

6.2 - Os servigos objeto do presente certame deverdo ser executados nas 17 (dezessete) unidades
operacionais do Sesc no Estado do Espirito Santo, conforme distribuicdo geografica e demanda que
vier a ser definida pela Contratante, observadas as condigbes e especificagdes constantes deste
Termo de Referéncia.

6.2.1 O faturamento devera ser realizado de forma individualizada para cada unidade, com emissao
de Nota Fiscal/Fatura discriminando os servigos prestados, o quantitativo de estagiarios ativos e
demais informagdes necessarias para conferéncia e pagamento.

6.2.2 Os dados para faturamento, incluindo razdo social, enderego, CNPJ, inscricdo estadual e
demais informagdes fiscais de cada unidade, serdo fornecidos pela Contratante no momento da
assinatura do contrato e atualizados sempre que necessario, mediante comunicagéo formal.

6.2.3 Os servicos deverdo ser prestados e faturados individualmente por unidade, de acordo com
as orientagdes da Contratante, observando-se os seguintes dados de referéncia para fins de emissao
de documentos fiscais e controle administrativo:

PRACA MISAEL PENA, 54 — BAIRRO PARQUE

01 SEDE ADMINISTRATIVA  05.305.785/0001-24 AL VITORIA

o2 | CENTRODEPTVIDPDESDE  05.305.785i000205 ~ AVENIDAAUCUSTO CALIVON N1907 = | iNHARES
03 CENTRODEATVIDADESDE g5 305 7g5ipnz.05 RUACLOTHILDES Slgcl)McAg\f\TERSoTOZZL NT100 ool ATINA
B < iR Dt PRAIA FORMOSA  05.305.78510004.77  RODOVIADOSOL SIN'-ESO10-KM35-  peacois

_CTSLPF SANTA CRUZ
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RODOVIA DO SOL, N° 01 — ES 060 — TREVO

E LAZER DE GUARAPARI - 05.305.785/0005-58 i GUARAPARI
CTSLG
CENTRO ESPORTIVO DE VILA RUA JOSE EUGENIO N° 30 — BAIRRO NOSSA
ORIV 05.305.785/0006-39 SO D e VILA VELHA
CENTRO DE ATIVIDADES DE RUA SETE DE SETEMBRO, N° 275 — BAIRRO
R e ArOs 05.305.785/0007-10 PR VILA VELHA
CENTRO DE ATIVIDADES DE CACHOEIR
CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM —  05.305.785/0008-09  RUA JOANNA i’éﬁ%%gg%/ U = EIRRD O DE
CACI ITAPEMIRIM
CENTRO DE ATIVIDADES DA RUA MISAEL PEDREIRA DA SILVA, N° 138 — )
PRAIA - CAP 05.305.785/0009-81 BAIRRO SANTA LUCIA VITORIA
CENTRO DE ATIVIDADES DE (¢ 50c 7ociooro o RUA CORONEL CONSTANTINO CUNHA, SIN® SAO
SAO MATEUS - CASM L - BAIRRO CHACARA DO MORRO MATEUS
CENTRO DE ATIVIDADES DE RUA PROFESSOR LOBO N° 650 — BAIRRO
PRV 05.305.785/0011-04 RLOBS ARACRUZ
CENTRO DE ESPORTE E RUA MANOEL FREIRE CORREIA N° 553 —
LAZER DE CARIACICA - CELc ~ 95-305.785/0012-87 BAIRRO PARQUE GRAMADO e
CENTRO CULTURAL SESC AV. JERONIMO MONTEIRO 428, BAIRRO
T R 05.305.785/0013-68 SIS VITORIA
. RUA SAO JORGE, 100, GALPAO - BAIRRO
GALPAO MESA BRASIL 05.305.785/0014-49 RoE o0 S CARIACICA
CENTRO DE ATIVIDADES DE BAIXO
S GUANDY raa 05.305.785/0015-20  RUA PADRE ARISTIDES TARCIANO, S/N° oDy
CENTRO DE TURISMO SOCIAL
E LAZER DE DOMINGOS 05.305.785/0016-00  RUAAYRTON SESN(’;’DS(;N‘)' DR e Dﬁxﬂéﬁﬁloss
MARTINS - CTSLDM
CENTRODE ATIVIDADES (a0 oo o oo RUA PADRE JOSE DE ANCHIETA, 110, VITORIA

PARQUE MOSCOSO - CAPM

BAIRRO PARQUE MOSCOSO

6.3 A responsabilidade pela execugcdo dos servigos sera integralmente atribuida ao fornecedor
contratado. O fornecedor sera responsavel por assegurar que os servigos estejam de acordo com as
especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato firmado.

6.4 Em caso de atraso na prestagédo dos servigos ou de ndao conformidade com as especificagdes
técnicas, o fornecedor sera passivel de sangdes conforme previsto no contrato, incluindo a aplicagao
de multas ou outras medidas cabiveis.

6.5 Fica expressamente vedada a subcontratacao, total ou parcial, dos servicos objeto deste
termo por parte do fornecedor contratado, sem prévia autorizagao do Sesc/ES.

7. PROPOSTA COMERCIAL

7.1 O valor da proposta devera ser apresentado em moeda corrente nacional, utilizando-se 2 (duas)
casas decimais para o valor cadastrado, desprezando-se as demais. Deverdo ser incluidos no valor
todos os custos inerentes que compdem a contratagédo, todas as despesas diretas e indiretas em
geral e, ainda, demais condigdes de fornecimento oriundas do objeto e condi¢des estabelecidas neste
termo de referéncia, tais como exemplo, tributos, locomocdo, hospedagem, passagens, diarias,
material de trabalho etc., incluindo o prazo de validade da proposta.

7.2 A Proposta devera ser apresentada sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa
inflacionaria ou de custo financeiro.
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7.3 Mesmo que o critério de julgamento seja o de menor precgo, serdo também analisados os precos
unitarios de acordo com os valores praticados no mercado.

8. DA REMUNERAGAO E DO PAGAMENTO

8.1 A contratada sera remunerada exclusivamente por meio de Taxa Administrativa mensal,
incidente sobre o quantitativo de estagiarios com Termo de Compromisso de Estagio (TCE)
ativo e em efetivo exercicio no més de referéncia, considerando-se, para tanto, os dias
efetivamente trabalhados.

8.1.1 A Taxa Administrativa devera ser fixa, estabelecida por estagiario ativo, e incidira
proporcionalmente ao niumero de dias de vigéncia do TCE dentro do periodo de medicao,
vedada qualquer cobranca adicional fora dos parametros aqui definidos.

8.1.2 O pagamento sera realizado mensalmente, mediante apresentacdo de Nota
Fiscal/Fatura acompanhada de relatério detalhado, contendo o quantitativo de estagiarios
ativos no periodo de referéncia, com as respectivas informag¢des que comprovem a efetiva
prestagdo dos servicos.

8.1.3 A Taxa Administrativa devera ser fixa e calculada por estagiario com Termo de
Compromisso de Estagio (TCE) ativo.

8.2 - A Nota Fiscal/Fatura devera ser apresentada pela Contratada a Contratante com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias uteis em relagcdo a data pactuada para o vencimento do pagamento,
devidamente acompanhada da documentagdo comprobatéria exigida para a verificacdo da
regularidade fiscal e da conformidade na execugdo dos servicos, nos termos deste Termo de
Referéncia e da legislagao vigente.

8.2.1 O pagamento sera realizado no prazo de até 15 (quinze) dias uteis, contados do efetivo
recebimento e aceite da Nota Fiscal/Fatura pela Contratante, desde que atendidas
integralmente as condigbes de regularidade fiscal da Contratada e atestada, por meio de
relatério ou documento equivalente, a prestagdo adequada dos servigos contratados.

8.2.2 Os valores devidos estaréo sujeitos as retengdes tributarias e previdenciarias previstas
na legislacao aplicavel, tais como Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF), contribui¢ées ao
INSS, PIS, COFINS, ISS e demais tributos que incidam ou venham a incidir sobre a operacgao
contratual.

8.3 - O pagamento sera realizado preferencialmente através de boleto bancario emitido pela empresa
vencedora, com os valores devidos fixando-se data de vencimento, conforme entendimento entre as
partes.

8.3.1 — Os dados como CNPJ, Razado Social, etc. contidos no boleto bancario emitido pela
empresa fornecedora deverao ser os mesmos informados na proposta comercial e documentos
de habilitagdo enviados ao Sesc.

8.4 — Na impossibilidade de emissdo de boleto bancario pela empresa vencedora deverdo ser
informados na nota fiscal os dados para depdsito em conta, sendo de responsabilidade da contratada
a informacgao correta dos dados para pagamento.

8.4.1 — O Sesc nao se responsabilizara por informagdes incorretas de dados bancarios
fornecidos pela empresa contratada.
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8.5 - A contratada devera programar o vencimento de seu boleto bancario, pois o Sesc prioriza os
pagamentos as quartas-feiras.

8.6 - E vedada a realizagdo de pagamento sem a prévia entrega do servico devidamente aceito pela
Unidade requisitante.

8.7 - Ocorrendo erros na apresentacao das Notas Fiscais, as mesmas serdo devolvidas a empresa

contratada para correcéo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento seja contado a partir da
data da apresentacao das novas Notas Fiscais/boleto bancario.

8.8 - O Sesc/ES nao permite ao fornecedor abdicar, transferir, dar em garantia, nem negociar com
terceiros quaisquer direitos ou parte dos direitos resultantes deste servigo, nem ceder eventual
posicao juridica perfeita decorrente deste fornecimento sem o prévio consentimento de nossa parte.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Observar os dispositivos contidos na Lei n° 11.788/2008, na Constituicdo Federal e normas
infralegais decorrentes.

9.2. Realizar o processo seletivo para Sesc/ES e apresentar os candidatos aprovados, em até 20
(vinte) dias corridos, a partir de solicitagdo da Contratante.

9.3. Assegurar a contratagdo de estagiarios com Coeficiente de Rendimento - CR acumulado,
conforme definido no descritivo de divulgagdo da vaga, para as vagas de nivel superior.

9.4. Assegurar a contratagdo de estagiarios conforme etapas definidas neste Termo de Referéncia e
requisitos exigidos no descritivo de divulgagédo das vagas.

9.5. Substituir o estagiario desligado, em até 30 (trinta) dias corridos, quando solicitado pelo Sesc/ES.

9.6. Contratar em favor do estagiario seguro contra acidentes pessoais, cuja apolice seja compativel
com valores de mercado.

9.7. Cadastrar e migrar os contratos, obrigatoriamente, dos estudantes que tenham contratos vigentes
com a Contratante, de forma a dar continuidade ao estagio.

9.8. Encaminhar para o Sesc/ES os Relatérios de Acompanhamento de Estagio (Relatério Semestral
e Termo de Realizagéo de Estagio), até o prazo de 60 (sessenta) dias anterior ao vencimento.

9.9. Elaborar o conteudo programatico para a realizacdo das palestras online para os estagiarios.

9.10. Realizar o acompanhamento dos Egressos no prazo de 6 (seis) meses apos desligamento do
Programa de Estagio do Sesc.

9.11. Executar os servicos ora contratados, com pessoal especializado, previamente identificado e
qualificado, junto ao Contratante responsabilizando-se por si e/ou preposto por qualquer agdo ou
omissdo que venha a causar prejuizos de qualquer natureza, ao Sesc/ES ou a terceiros.

9.12. Estabelecer e manter convénios ou outros instrumentos juridicos especificos com as Instituicdes
de Ensino publicas e privadas, devidamente reconhecidas pelo Ministério da Educagao, contendo as
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condigbes exigidas para a caracterizacdo e definicdo do estagio dos estudantes selecionados e
aprovados para o Programa de Estagio do Sesc/ES, nos termos da Lei 11.788/2008.

9.13. Manter o banco de candidatos, com estudantes ja aprovados durante o Processo Seletivo da
Contratante, sempre atualizado para atender tempestivamente as demandas do Sesc/ES nas
unidades.

9.14. Assumir todos os encargos decorrentes da contratagdo de recursos fisicos, materiais e
humanos demandados pela prestagéo do servigo.

9.15. Comunicar imediatamente a Contratante, por escrito, qualquer irregularidade constatada na
situagdo escolar/académica dos estagiarios, relacionada a frequéncia, trancamento de matricula,
abandono do curso, bem como a conclusdo do curso realizado pelo estagiario na Instituicdo de
Ensino, para posterior rescisdo do Termo de Compromisso de Estagio.

9.16. A Contratada devera realizar o Controle de Recesso dos Estagiarios.

9.17. A Contratada devera possuir sistema proprio de gestdo dos Termos de Compromisso dos
Estagiarios, e dar acesso a Contratante para que faga a administracdo e acompanhamento de forma
online, via sistema do agente de integracéo.

9.18. Manter, durante toda a execugéo do Contrato, em compatibilidade com as demais obrigagbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagédo e qualificagdo exigidas no momento da contratagéo.

9.19. Dar ciéncia a Contratante, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade verificada na
execugao dos servigos.

9.20. Disponibilizar os arquivos contendo os dados de propriedade da Contratante, quando do término
do contrato ou na hipotese de sua rescisdo, no prazo de até 10 (dez) dias corridos, garantindo sua
integridade e organizacéo.

9.21. Encaminhar a Contratante, mensalmente, nota fiscal ou fatura para pagamento, da qual deverao
constar, discriminadamente: valor total devido a titulo de taxa de administracao, Relatério de servigos
mensais prestados, pagamento de seguro contra acidentes pessoais.

9.22 A Contratada devera manter regularidade fiscal e trabalhista durante toda a vigéncia contratual,
sob pena de suspensdo de pagamentos, sem prejuizo da aplicacdo das sancbes administrativas
cabiveis, nos termos da legislacdo em vigor.

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1 A contratante devera fornecer a contratada todas as informacdées e documentos necessarios
para a correta execugao dos servigos contratados, dentro dos prazos estabelecidos no contrato.

10.2 A contratante devera efetuar os pagamentos a contratada nos prazos e condi¢des estabelecidos
no contrato, mediante a apresentagao de fatura ou documento equivalente, de acordo com as normas
contidas no edital de licitagdo e na legislacao pertinente.

10.3 A contratante devera designar um representante, devidamente autorizado, para acompanhar e
fiscalizar a execugao dos servigos contratados, fornecendo a contratada as informagdes e orientacoes
necessarias para o fiel cumprimento das obrigagbes assumidas.
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10.4 A contratante é responsavel por comunicar a contratada quaisquer alteragdes que possam afetar
a execucdo do contrato, incluindo mudancgas nas especificagbes dos servicos ou nos prazos de
entrega.

10.5. Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre as irregularidades observadas na
prestacédo dos servigos.

10.6. Avaliar a qualidade da execuc¢ao dos servigos, podendo rejeita-los no todo ou em parte.

10.7. Informar a Contratada acerca das oportunidades de estagio a serem concedidas.

10.8. Definir as atividades de estagio e/ou programa de estagio de forma a proporcionar experiéncia
pratica e desenvolvimento de competéncias em situagido real de trabalho na linha de formacgao

correspondente ao curso do estagiario.

10.9. Fornecer a Contratada a relagéo de atividades a serem desenvolvidas pelos estagiarios, para
incorporagéo ao Termo de Compromisso de Estagio e/ou Plano de Atividades.

10.10. Solicitar a Contratada a abertura e divulgacdo de processo seletivo, prestando as informagdes
necessarias a sua realizagao.

10.11. Proporcionar locais e condigbes para a realizacao das atividades de estagio.

10.12. Assegurar ao estagiario, sempre que o estagio tenha duragdo igual ou superior a 12 (doze)
meses, periodo de recesso de 30 (trinta) dias, sendo fracionado 15 (quinze) dias a cada 6 (seis)
meses de estagio cumprido e conceder de maneira proporcional se o estagio for inferior a 12 (doze)
meses.

10.13. Realizar a entrevista final e selecionar os candidatos aprovados.

10.14. Informar a Contratada os candidatos que foram aprovados para iniciar a confecgao do Termo
de Compromisso de Estagio - TCE.

10.15. Coordenar, acompanhar e avaliar a execug¢édo do Programa de Estagio.

10.16. Assinar o Termo de Compromisso de Estagio e os respectivos Aditivos dos estagiarios, se
houver.

10.17. Solicitar a prorrogagédo da vigéncia do Termo de Compromisso de Estagio - TCE e/ou o
desligamento do estagiario, comunicando-os de imediato a Contratada.

10.18. Solicitar a substituicdo de estagiarios, se necessario, apos o desligamento.

10.19. Comunicar a Contratada a ocorréncia de qualquer irregularidade, falta disciplinar, manifesta
ineficiéncia ou comportamento incompativel com o servigo, a fim de que, apurada a procedéncia,
sejam tomadas as devidas providéncias.

10.22. Disponibilizar o local para a realizagdo de reunides com a Contratada, ou para atender as
demandas do Programa de Estagio, permitindo o acesso dos colaboradores da Contratada em suas
dependéncias, apds a devida identificagéo, para o fim de prestacao dos servigos contratados.
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10.21. Designar um profissional do Sesc/ES para atuar como responsavel pela administragdo do
Contrato e que fara interface com o responsavel da Contratada para gestédo do contrato.

10.22. Efetuar o pagamento, mensalmente, da bolsa-auxilio e do auxilio-transporte aos estagiarios
contratados.

11. GESTAO/FISCALIZAGAO DO CONTRATO

11.1 Fica designado o funcionario abaixo qualificado, como "Gestor do Contrato", que sera
responsavel pela fiscalizagdo e acompanhamento da execucgéo do contrato.

Funcédo: Gerente de Gestédo de Pessoas
Matricula Funcional:11707
Setor: Geréncia de Gestao de Pessoas

11.1.1 O Gestor de Contrato sera responsavel pela administragdo completa do contrato ao longo de
seu ciclo de vida.

11.1.2 Cabera ao Gestor de Contrato desempenhar um papel proativo e abrangente na gestao eficaz
e estratégica.

11.2 Fica designado o funcionario abaixo qualificado, como "Fiscal do Contrato", que sera
responsavel pela fiscalizagdo e acompanhamento da execucgao do contrato.

Funcédo: Coordenador de Gestao de Pessoas
Matricula Funcional:11673
Setor: Geréncia de Gestao de Pessoas

11.2.1 O Fiscal do Contrato tera como atribuicdes acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto
contratual, verificando o cumprimento das obrigagdes por parte do contratado.

11.2.2 Cabera ao Fiscal do Contrato emitir relatérios periédicos sobre a execugdo do contrato,
apontando eventuais irregularidades, problemas ou ndo conformidades identificadas.

11.2.3 O Fiscal do Contrato podera requisitar ao contratado informagdes, documentos e demais
esclarecimentos necessarios para o adequado acompanhamento da execugao contratual.

11.2.4 Em caso de constatagao de irregularidades ou descumprimento das obriga¢des contratuais por
parte do contratado, o Fiscal do Contrato devera comunicar imediatamente a autoridade competente
para as devidas providéncias.

11.3 A contratante reserva-se o direito de realizar verificagbes e fiscaliza¢des periddicas para garantir
o cumprimento das especificagbes técnicas estabelecidas, podendo solicitar amostras, testes ou
inspecgdes conforme julgar necessario.

12. DAS PENALIDADES

12.1. E igualmente vedado & contratada a conduta ou omissdo que configure inobservancia a
legislagédo vigente, a boa-fé objetiva, ou aos deveres anexos do contrato, tais quais a informacgao,
fidelidade, respeito, probidade, cooperagéo e confianga.
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12.2. Pelo inadimplemento total ou parcial das obrigagdes assumidas, a contratante podera aplicar a
contratada, separadas ou cumulativamente, as seguintes san¢des:

12.2.1. Multa moratodria calculada no percentual de 0,33% ao dia, limitada a 10% sobre o valor do
material, servico, etapa ou marco contratual entregue em atraso, no caso de descumprimento dos
prazos previstos neste Contrato, em seus anexos ou nos demais documentos e cronogramas
formalizados ao longo da vigéncia contratual;

a. A multa moratéria apurada serd descontada diretamente do pagamento do servico ou
fornecimento entregue em atraso, independente de notificagdo prévia da contratada e da
aplicagao das demais penalidades estipuladas nesta clausula;

b. Para fins de calculo da multa moratéria, a etapa de mobilizagdo do contrato, quando prevista,
tera seu valor correspondente a 10% do valor total do contrato;

c. A multa moratéria cobrada pelo contratante podera ser devolvida, sem qualquer corregéo, ao
final do contrato, caso a contratada cumpra o objeto contratado.

12.2.2. Multa por inadimplemento parcial de até 10%, e por inadimplemento total de até 25% do valor
do contrato ou do lote se o inadimplemento for limitado ao lote;

12.2.3. Rescisao unilateral por inadimplemento da contratada;

12.2.4. O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas dara ao contratante o
direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades previstas no edital
ou no contrato, inclusive a suspensao do direito de licitar ou contratar com o contratante, por prazo
nao superior a 3 (trés) anos.

13. INFORMAGOES COMPLEMENTARES

13.1 Independentemente de declaracdo expressa, a apresentacao dos documentos ou da proposta
comercial implica em aceitagdo plena e total das condi¢cdes e exigéncias deste instrumento e seus
anexos, a veracidade, autenticidade das informagdes constantes na proposta e nos documentos
apresentados.

Vitéria, 27 de junho de 2025.

Documento assinado digitalmente

b VANESSA MENDES BERNARDO UNTERKIRCHER
g o Data: 27/06/2025 10:45:26-0300
verifique em https://validar.iti.gov.br

VANESSA MENDES BERNARDO UNTERKIRCHER
GERENCIA DE GESTAO DE PESSOAS
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