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1. DO OBJETIVO

1.1. Este Termo de Referéncia tem por objetivo estabelecer as especificacdes técnicas, os
critérios de aceitabilidade, os prazos, as condicbes de fornecimento e demais detalhes
necessarios para o Registro de Pregos para locagido de ambulancia com equipe médica, para
eventual aquisigao pelo periodo de 12 (doze) meses, visando atender a demanda das Unidades
Operacionais do Sesc/ES.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Trata se da locacdo de ambulancias para eventos e acdes institucionais do Sesc/ES. A
contratacdo faz-se necessadria mediante a necessidade de locomocdo dos clientes
socorridos, garantindo, assim, integridade, pois trata-se de um servico essencial.

2.2. A contratacdo por meio da locacdo se torna mais vantajosa pelo fator econémico, ja
gue a empresa vencedora do certame disponibilizara veiculos com Enfermeiro e Condutor
Socorrista, dotadas de equipamentos médicos e materiais, ficando ainda responsavel pela
manutencdo e substituicao destes, quando necessério, mais encargos trabalhistas, seguro
e outros que venham a surgir, garantindo, assim, a boa continuidade e fluidez nos
servicos.

2.3. Tendo em vista que, os eventos sao realizados em razao da demanda planejada e de
forma estratégica, o quantitativo é inexato e o formato “registro de preco” é o mais
adequado para essa contratacdo. Ressalta-se que os guantitativos e descritivos foram
baseados em analises técnicas de histérico de eventos e cenario atual de mercado.

2.4. A realizacdo do presente processo de aquisicao serd regida pela Resolugido Sesc n°
1593/24 de 02 de maio de 2024, publicada no Sitio Eletrénico Oficial em 02 de maio de 2024.

3. DAS ESPECIFICACAO DO OBJETO E QUANTIDADE

3.1. As especificacbes técnicas dos servicos bem como suas respectivas quantidades,
objeto deste Termo de Referéncia estdo detalhadamente descritas no Edital e anexos
deste documento, que integra este Termo de Referéncia para todos os fins de direito.

3.2. E de responsabilidade da contratada o fiel cumprimento das especificacdes técnicas
estabelecidas e aceitas na proposta, sendo vedada qualquer alteracao ou adaptacdo apés
a efetiva contratacao.

3.4. A contratada deverd comprovar o atendimento as especificacbes técnicas
estabelecidas por meio de documentacdo técnica idénea, como laudos, certificados de
conformidade ou outros documentos equivalentes, quando solicitado pela contratante.
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4. DA ANALISE DAS CARACTERISTICAS TECNICAS E DA SOLICITACAO DE
AMOSTRA

4.1. O licitante arrematante devera enviar a proposta comercial ajustada, a qual deve
incluir, obrigatoriamente, a descricao detalhada do servico cotado, abrangendo todas as
especificacdes minimas estipuladas no presente instrumento.

4.2. A Equipe de apoio da area requisitante avaliara os respectivos documentos e apoés a
andlise serd emitido relatério contendo o resultado em um prazo de até 02 (dois) dias
uteis.

5. DA EXECUCAO DO OBJETO E DA GARANTIA

5.1. A contratacao para execucao dos servicos referente aos itens deste termo serd
realizada através de Ordem de Compra.

5.2. O envio da Ordem de Compra a empresa contratada acontecerd através de e-mail, por
onde também serd enviada, pelo fornecedor a confirmacdao de recebimento e aceite do
objeto.

5.3. O fornecedor contratado serd o Unico responsavel pela execucdo integral dos servicos
descritos neste instrumento, nao podendo delegar a terceiros quaisquer das atividades
previstas.

6. DO SISTEMA REGISTRO DE PRECOS

6.1. O cabimento do Sistema Registro de Precos se dd em razdo de ndo existir uma
demanda predefinida, uma vez que estd dependerd das necessidades manifestadas pelos
responsaveis das unidades Operacionais, ao longo do periodo de vigéncia da Ata de
Registro de Precos. Vale ressaltar que em razao da necessidade de contratacao frequente
dos itens objeto desta licitacao, a necessidade de entrega parcelada e a impossibilidade de
definicao real de quantitativos a serem demandados, justifica-se a adocao do Sistema de
Registro de Precos, nos termos da Resolucao 1593/2024.

6.2. A existéncia de Precos registrados, ndo obriga o Sesc a firmar as contratacdes que
deles poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo
pretendida, sendo assegurado ao beneficidrio do Registro a preferéncia de fornecimento
em igualdade de condicdes.

7. O PRAZO DE VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos seré de 12 (doze) meses.
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7.1.1. O presente Termo de Registro de Preco podera ser prorrogado conforme Resolucdo
Sesc n2. 1.593/2024 e suas alteracdes, mediante manifestacdao das Partes, desde que a
pesquisa de mercado demonstre que o preco registrado atualizado se mantém vantajoso a
cada prorrogacgao;

7.1.2. Prorrogado o presente Termo de Registro de Preco, ficam restabelecidos os termos e
as condicdes iniciais, inclusive os quantitativos;

7.2. A quantidade prevista neste documento é resultado de uma previsao de consumo, ndo
havendo, portanto, garantia de sua real utilizacdo durante a vigéncia contratada, pois se
trata de estimativa.

8. DO LOCAL DE ENTREGA E DADOS PARA FATURAMENTO

8.1. Os materiais referentes ao certame deverao ser entregues e faturados de acordo
com os dados descritas no Anexo IV deste documento, que integra este Termo de
Referéncia para todos os fins de direito.

9. DA RESPONSABILIDADE E DO PRAZO DE PRESTACAO DO SERVICO

9.1. A empresa arrematante do certame deverd considerar o prazo para solicitacdao da
demanda com antecedéncia minima de 10 (dez) dias consecutivos, conforme
necessidade do Sesc/ES.

9.2. A responsabilidade pela prestacdo do servico serd integralmente atribuida ao
fornecedor contratado. O fornecedor sera responsavel por assegurar que 0s bens sejam de
acordo com as especificacdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia e no
contrato firmado.

9.3. O fornecedor deverd adotar todas as medidas necessarias para garantir que a entrega
ocorra dentro dos prazos estipulados, em conformidade com as condicdes de qualidade e
seguranca exigidas.

9.4. Em caso de atraso na entrega ou de nao conformidade com as especificacbes
técnicas, o fornecedor sera passivel de sancbes conforme previsto no contrato, incluindo a
aplicacao de multas ou outras medidas cabiveis.

10. CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

10.1. Os servicos deverao estar de acordo com as normas pertinentes ao ramo.

10.3. Os servicos serao recebidos provisoriamente, a partir da entrega, pelo
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdao de sua conformidade com as especificacfes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta.
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10.4. Os servicos serdao recebidos definitivamente no prazo de até 05 (cinco) dias
uteis, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material.

10.5. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacfes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da notificacdo da Contratada, as
suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Os profissionais devem se apresentar trajando uniforme da empresa ou jaleco branco
limpos e em bom estado de conservagao.

11.2. Os profissionais devem ter cadastro regularizado e ativos nos respectivos érgaos
reguladores de suas profissdes e que possuem atribuicdes constitucionais de fiscalizacao e
normatizacdo da pratica médica, de enfermagem e de motorista socorrista. Este cadastro
deverd ser apresentado ao Sesc/ES no ato da contratacao do servico.

11.3. E de responsabilidade da Contratada o uniforme, transporte, 4gua, alimentacdo e
hospedagem dos profissionais e demais despesas inerentes a realizacao do servico.

11.4. Os profissionais deverdo apresentar-se ao funcionario responsavel pelo evento no
local estabelecido, conforme informado na solicitacdo de atendimento, com 01 (uma) hora
de antecedéncia de seu inicio, a fim de verificar as condicbes e caracteristicas do local e
das atividades a serem realizadas. Esse periodo ndao serd computado como hora
trabalhada para efeito de contabilizacao do pagamento da prestacao do servico.

11.5. Os profissionais que executam os servicos devem comunicar imediatamente a
Contratante todo acontecimento entendido como irregular e que atente contra a
seguranca das pessoas presentes no local para que sejam adotadas as providéncias de
regularizacao necessarias.

11.6 - Qualquer ocorréncia registrada no periodo da prestacdo de servico devera ser
apresentado relatério de atendimento ao final do periodo contratado.

11.7. Os profissionais que executam os servicos devem colaborar nos casos de emergéncia
ou abandono das instalacdes, visando a manutencao das condicdes de seguranca.

11.8. Os profissionais devem obedecer as normas disciplinares e de seguranca do Sesc/ES
e zelar pelo respeito e pela cortesia no relacionamento entre colegas, clientes e
empregados.
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11.9. A Contratada deverd substituir, sempre que exigido pela Contratante e
independentemente de justificativa, qualquer profissional cuja atuacdo, permanéncia ou
comportamento sejam considerados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios, ou que
se apresente para o servico fora dos padrbes exigidos, ou que seja considerado
tecnicamente inapto.

11.10. A Contratada deverd manter sigilo (e nao reproduzir, divulgar ou utilizar em
beneficio préprio ou de terceiros), sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer
assunto de interesse da Contratante ou de terceiros de que tomar ciéncia em razao da
execucao do objeto do Contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

11.11. A Contratada deverd executar os servicos demandados sob supervisao,
acompanhamento e fiscalizacdo da Contratante, que verificard sua qualidade e indicara as
correcdes dos servicos realizados em desacordo com o pactuado.

11.12. A Contratada deverd facilitar o trabalho de supervisao e fiscalizacdo por parte da
Contratante, acatando imediatamente as instrucbes, sugestdes, observacbes e decisdes
oriundas da Contratante e corrigindo as deficiéncias apontadas.

11.13. A Contratada se obriga a cumprir os principios gerais e disposicdes constantes da
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD (Lei n? 13.709/18), sendo-lhe admitido
tratar esses dados apenas e tdo somente no que indispensavel a consecucao do servico
objeto desse contrato, vedado o armazenamento ou transmissao a terceiros sem
autorizacdo prévia e expressa do titular ou controlador.

11.14. Enviar a ambulancia conforme solicitacao.

11.15. Indicar profissional habilitado a prestar os servicos pretendidos devidamente
treinados para executar a funcao.

11.16. Responder por quaisquer prejuizos que seus itens causarem ao patriménio do
Sesc/ES, ou a terceiros, decorrentes de acao ou omissao culposa, procedendo
imediatamente aos reparos ou indenizacdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente.

11.17. Responder por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execucao do objeto deste instrumento.

11.18. Assumir inteira responsabilidade pelo servico.

12 - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
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12.1. A contratante deverd fornecer a contratada todas as informacdes e documentos
necessarios para a correta execucao do objeto contratado, dentro dos prazos
estabelecidos no contrato.

12.2. A contratante devera efetuar os pagamentos a contratada nos prazos e condicdes
estabelecidos no contrato, mediante a apresentacao de fatura ou documento equivalente,
de acordo com as normas contidas no edital de licitacao e na legislacao pertinente.

12.3. A contratante deverd designar um representante, devidamente autorizado, para

acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto contratado, fornecendo a contratada as
informacodes e orientacdes necessarias para o fiel cumprimento das obrigacdes assumidas.

13 - DA CONDICAO E DA FORMA DE PAGAMENTO

13.1. A contratada devera considerar que o pagamento sera efetuado em até 10
(dez) dias uteis apds a entrega/apresentacao da nota fiscal e aceite definitivo
dos materiais.

13.2. O pagamento sera realizado preferencialmente através de boleto bancario emitido
pela empresa contratada, com os valores devidos fixando-se data de vencimento conforme
entendimento entre as partes.

13.2.1. Os dados como CNPJ, Razao Social, etc. contidos no boleto bancario
emitido pela empresa fornecedora deverao ser os mesmos informados na
proposta comercial e documentos de habilitacao enviados ao Sesc na fase
classificatéria do certame.

13.3. Na impossibilidade de emissdao de boleto bancario pela empresa arrematante
deverdao ser informados na nota fiscal os dados para depdsito em conta, sendo de
responsabilidade da contratada a informacao correta dos dados para pagamento.

13.3.1. O Sesc nao se responsabilizara por informacoes incorretas de dados
bancarios fornecidos pela empresa contratada.

13.4. A contratada deverd programar o vencimento de seu boleto bancario, pois o Sesc
prioriza os pagamentos as quartas-feiras.

13.5. E vedada a realizacdo de pagamento sem a prévia entrega do material devidamente
aceito pela Unidade requisitante.

13.6. Ocorrendo erros na apresentacdo das Notas Fiscais, as mesmas serdo devolvidas a
licitante vencedora para correcao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento seja
contado a partir da data da apresentacao das novas Notas Fiscais/boleto bancario.
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13.7. O Sesc/ES nao permite ao fornecedor abdicar, transferir, dar em garantia, nem
negociar com terceiros quaisquer direitos ou parte dos direitos resultantes deste certame,
nem ceder eventual posicdo juridica perfeita decorrente deste fornecimento sem o prévio
consentimento de nossa parte.

14 - DAS PENALIDADES

14.1. O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes assumidas, a mora injustificada, a
recusa em cumprir o que dispde o presente instrumento ou o oferecido na proposta e se o
fizer fora das especificacbes predeterminadas, dara ao Sesc o direito de rescindir o
contrato e/ou cancelar a Ordem de Compra, convocar o préximo colocado, sem prejuizo de
outras sancdes previstas.

14.2. A critério do Sesc as sanc¢des poderdo ser cumulativas.

14.3. A emissdo da Ordem de Compra, cria obrigacbes para as partes, que ja aceitaram as
condicOes para a efetivacao da contratacao, devendo assim ser efetivamente cumprido
pela contratada, sob pena de aplicacao de multa, estabelecida entre as partes em 10%
(dez por cento) sobre o valor do pedido, sem prejuizo de aplicacdo das demais sancdes.

14.4. Em caso de atraso injustificado na entrega dos produtos/servicos, a contratada
estard sujeita ao pagamento de multa moratéria, calculada sobre o valor total do
contrato e correspondente a 1% (um por cento) por cada dia de atraso.

14.4.1. A multa por mora serd aplicada de forma automatica, sem prejuizo da rescisao do
contrato e da aplicacao de outras penalidades previstas em lei, desde que seja
comprovada a responsabilidade da contratada pelo atraso na entrega dos
produtos/servicos.

14.5. O valor das multas aplicadas serd descontado dos pagamentos devidos a contratada
ou, caso necessario, cobrado administrativa ou judicialmente, conforme estabelecido na
legislacao pertinente e no contrato.

14.6. Podera ainda, a critério do Sesc e considerando a mora do fornecedor e o histérico do
relacionamento mantido com o Sesc, avaliando-se as regularidades em fornecimentos
anteriores, ser aplicada penalidade de Adverténcia em substituicdo da multa ou de outras
penalidades.

15 DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. A Proposta deverd apresentar precos correntes no mercado nacional, sem quaisquer
acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria ou de custo financeiro.
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15.2. Mesmo que o critério de julgamento seja o de menor preco, serdo também
analisados os precos unitarios de acordo com os valores praticados no mercado.

15.3. O Sesc/ES reserva-se o direito de rejeitar produtos de qualidade inferior e de
procedéncia duvidosa, podendo aplicar as penalidades cabiveis previstas no presente
instrumento.

15.4. As despesas com devolucdbes de produtos em nao conformidade com as
especificacdes contidas neste Anexo correrao por conta do fornecedor.

15.5. Ndo serd admitida antecipacao de pagamento de qualquer natureza ou negociacao
de titulos com instituicdes financeiras.

15.6. Independentemente de declaracao expressa, a apresentacao dos documentos ou da
proposta comercial implica em aceitacao plena e total das condicbes e exigéncias deste
instrumento e seus anexos, a veracidade, autenticidade das informacdes constantes na
proposta e nos documentos apresentados.

15.7. Fica designado pelo Sesc/ES o "Fiscal do Contrato", que serd responsavel pela
fiscalizacao e acompanhamento da execucao do contrato, juntamente com os respectivos
Requisitantes e/ou Gerentes das Unidades.

15.7.1. O Fiscal do Contrato terd como atribuicbes acompanhar e fiscalizar a execucdo do
objeto contratual, verificando o cumprimento das obrigacbes por parte do contratado.

15.7.2. Caberd ao Fiscal do Contrato emitir relatérios peridédicos sobre a execucdo do
contrato, apontando eventuais irregularidades, problemas ou nao conformidades
identificadas.

15.7.3. O Fiscal do Contrato podera requisitar ao contratado informacdes, documentos e
demais esclarecimentos necessarios para o adequado acompanhamento da execucdo
contratual.

15.7.4. Em caso de constatacao de irregularidades ou descumprimento das obrigacdes
contratuais por parte do contratado, o Fiscal do Contrato deverd comunicar imediatamente
a autoridade competente para as devidas providéncias.

Vitéria/ES, 10 de abril de 2024.

Pablo Logasso Documento assinado digitalmente
PABLO LOCASSO DA ROCHA
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Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Coordenador de Almoxarifado
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