ALUIZIO SA DOS
SANTOS:03593843749

Servigo Social do Comércio
Administragéo Regional no Estado do Espirito Santo

CONTRATO N°
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS ES-2021-CS-080

Pelo presente termo particular de contrato, tém justo e contratado de um lado como CONTRATANTE
o Servigo Social do Comeércio - Sesc, Administragdo Regional no Estado do Espirito Santo, CNPJ n°
05.305.785/0001-24, com sede na Praca Misael Pena, 54 — Vitéria-ES, neste ato representado pelo
seu Diretor Regional, Sr. GUTMAN UCHOA DE MENDONGA, brasileiro, casado, portador do CPF n.°
014.722.327-04, residente na Rua Horacio de Andrade, n.° 45, Bairro llha do Boi, CEP 29.052-620,
Vitéria/ES, e de outro lado, como CONTRATADA, a empresa EBALMAQ COMERCIO E
INFORMATICA LTDA - EPP, pessoa juridica de direito privado, com sede na Rua Antonio Aleixo, n°
82, Bairro Horto, CEP 29.045-170, Vitéria ES, CNPJ n° 27.053.735/0001-30, Inscricdo Estadual n°
080.252.50-8, telefone: (27) 3200-3937, neste ato representado pelo seu socio proprietario, Sr.
ALUIZIO SA DOS SANTOS, brasileiro, casado, CPF n° 035.938.437-49, estipulam e aceitam de
forma reciproca o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - Contratac&o de empresa especializada do ramo para prestacéo de servicos de assisténcia
técnica com pessoal qualificado, para manutengcdo corretiva e preventiva sob demanda nos
equipamentos de informatica, desktops, monitores, impressoras, nobreaks e notebooks localizados
nas Unidades Operacionais do Sesc/ES, conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.2 - Os servigos referidos nesta clausula seréo prestados pela CONTRATADA, observando-se os
dispositivos estabelecidos no Edital de Licitagéo e as especificacdes e detalhamentos consignados no
Termo de Referéncia, publicado como Anexo | ao Edital de n° 078/2021 e demais condigbes
estabelecidas neste contrato.

1.3 - A CONTRATADA executara os servicos com meios, materiais, insumos e ferramental préprios e
adequados, utilizando mé&o de obra qualificada, treinada e sob sua superviséo direta, e entregara
sempre os servicos completamente concluidos, acabados, sem pendéncias e livre de riscos para o
CONTRATANTE, seus funcionarios e demais usuarios, cabendo a equipe técnica do CONTRATANTE
avaliar o item manutenido, emitindo relatério de aprovagéo, ou reprovagédo, de cada servico
executado.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO DE EXECUGAO E DA VIGENCIA DO CONTRATO

2.1 — O presente contrato se mantera valido por 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir de
01/09/2021, sendo que a vigéncia se prolongara até o efetivo cumprimento das obrigagtes
assumidas, atendendo-se ainda as condigdes resolutivas presentes neste instrumento.

2.2 - Durante o prazo de execugéo estabelecido no presente instrumento, a CONTRATADA realizara
e entregara ao CONTRATANTE a totalidade dos servigos contratados, considerando os chamados
para atendimento realizados dentro do periodo de execucéo, assim, mesmo que seja ultrapassado o
periodo de execugdo, os chamados abertos antes do término seréo inerentes ao presente contrato.

2.3 - Interessando as partes, podera o presente contrato ser prorrogado até o limite maximo de 60
(sessenta) meses, nos termos do Paragrafo Unico do Art. 26 da Resolug&o Sesc n°® 1252/12.

CLAUSULA TERCEIRA: DO VALOR DO CONTRATO

3.1 — Considerando o prazo total de vigéncia do presente contrato e as expectativas de servicos em
conjunto com pegas necessarias para execugdo dos mesmos, baseado no histérico de demandas ja
registrado pelo SESC/AR-ES, o valor global do contrato é de R$206.901,12 (duzentos ?eis mil
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‘novecentos e um reais e doze centavos, com valor anual estimado em R$103.450,55 (cento e trés

mil, quatrocentos e cinquenta Reais e cinquenta e cinco centavos), valores estabelecidos apenas
para fins orgamentarios, uma vez que trata-se de mera expectativa, tratando-se de demandas
imprevisiveis, mas cujos critérios para fixagdo dos pregos unitarios estao aqui estabelecidos.

3.1.1 — Valor anual considerado para servigos (chamados), ja com desconto aplicado =40.516,80
3.1.2 — Valor anual considerado para pegas, ja com desconto aplicado = R$62.933,76

3.1.3 — Desconto estabelecido na proposta vencedora = 28%

3.1.4 - Valor total estimado para o periodo de 12 meses = R$103.450,56

3.2 — Os valores devidos @ CONTRATADA serdo pagos conforme a efetiva atuacdo da mesma,
considerando o ANEXO llI-A do presente Contrato e termos da proposta vencedora na licitagdo.

3.3 - Os pregos praticados para o cumprimento deste contrato sdo aqueles constantes da proposta
vencedora do certame, apresentada pela CONTRATADA.

3.4 — Os valores para o atendimento das demandas aqui especificadas s&o fixos e irreajustaveis
durante o periodo de 12 (doze) meses de execugéo, quando entéo devera ser aplicado como reajuste
no valor dos chamados o IPCA acumulado, aplicando-se o novo valor para os chamados técnicos
registrados apds completados os 12 (doze) primeiros meses, tendo-se como data base o més em que
foi apresentada a proposta.

3.5 - A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor referente a manutengao dos equipamentos,
considerando para tanto o desconto a ser aplicado sobre o valor dos servicos e pegas, conforme
percentual constante na proposta apresentada pela CONTRATADA no processo licitatorio.

3.6 — O valor estabelecido para pegcas a serem repostas trata-se de mera estimativa, ndo vinculando
as partes ao seu total, que podera ser reduzido ou ampliado, conforme a efetiva necessidade de
substituicdo de pegas apurado durante a execugdo dos servigos.

3.7 - Fica acordado que o valor apresentado como referéncia no processo licitatério € uma estimativa
de gasto e ndo podera ser exigido nem considerado como valor minimo para pagamento ou limite
maximo de contratagcdo, e que podera sofrer acréscimos ou supressées sem que isso justifique
motivo para qualquer reclamagéo por parte da CONTRATADA, ou mesmo elaboragdo de termos
aditivos, uma vez que as condigdes que permaneceréo inalteradas se referem ao valor do chamado
técnico e desconto sobre o valor das pecas.

CLAUSULA QUARTA: DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1 - Os pagamentos seréo efetuados pela CONTRATANTE, em até 10 (dez) dias uteis apds a
efetivag@o da entrega da nota fiscal, correspondente ao servigo prestado, devendo a CONTRATADA,
se for o caso, destacar separadamente o valor de materiais e méo-de-obra na nota fiscal, ou emitir
notas separadas, devendo constar na nota fiscal a identificagdo do local de atendimento para o
chamado técnico e o respectivo valor correspondente aquele servigo especifico.

4.2 - Os servigos somente serdo liberados para pagamento apos a conferéncia e aceite dos mesmos
pela CONTRATANTE, que devera emitir relatorio no prazo maximo de 05 (cinco) dias. Em assim n&o
o fazendo, o servigo sera considerado como aprovado, autorizando-se a CONTRATADA a emitir o
faturamento.

4.3 - As faturas/notas fiscais que apresentarem incorre¢des seréo devolvidas a CONTRATADA e seu
vencimento ocorrerda em até 10 (dez) dias ap6s a data de sua apresentagéo valida.
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4.4 - Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das responsabilidades deste Contrato, quaisquer

que forem, nem implicaréa em aprovagéo definitiva dos respectivos servicos executados, total ou
parcialmente.

4.5 - Na hipétese de eventual atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a atualizagdo monetaria da parcela
em atraso devida pelo CONTRATANTE, até a data da efetiva quitacdo do débito, sera com base no
indice IPCA, ou outro que o venha suceder, além da aplicagdo de juros de mora de 1% (um por
cento) ao més, calculados "pro rata" dia.

CLAUSULA QUINTA: DA ENTREGA DOS SERVIGOS
5.1 - Os servigos seréo executados na forma prevista neste contrato.
5.2 - Constatadas irregularidades no objeto contratual, a CONTRATANTE podera:

5.2.1 - Se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua
substituicdo ou rescindindo o contrato, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.

5.2.2 - Se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementag&o ou
rescindir o contrato, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.

5.2.3 - Se disser respeito a execugao/funcionalidade, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando
seu reparo ou rescindindo o contrato, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.

5.3 - Nas hipoteses de n&o aprovagédo dos servicos, a CONTRATADA devera sanar as
inconformidades, conforme apontamentos indicados pelo CONTRATANTE, no prazo maximo, salvo
se houver indicagdo em contrario, de 05 (cinco) dias uteis, contados da notificagéo por escrito, sem
prejuizo para as sangdes previstas.

5.4- O aceite dos servicos n&o exclui a CONTRATADA da responsabilidade que |he é atribuida pela
legislagéo vigente, inclusive no que se refere as garantias dos servigos executados, que serdo de no
minimo 90 (noventa) dias, podendo o prazo ser ampliado conforme a garantia dada pelos fabricantes,
com relagéo as pegas utilizadas para reparagéo.

CLAUSULA SEXTA: DAS RESPONSABILIDADES

6.1 - A CONTRATADA é integralmente responsavel pela execugdo do objeto contratual nos termos
do Cabdigo Civil Brasileiro e Coédigo de Defesa do Consumidor. A CONTRATADA devera obedecer
também as Normas da ABNT pertinentes.

6.2 - A CONTRATADA é responsavel por toda a méo de obra e pelo fornecimento de todo o material
necessario a execugao do servigco ora contratado, bem como pela qualidade dos mesmos.

6.3 - A CONTRATADA é responsavel pelo transporte de todo material de seu fornecimento até ao
local de execugdo dos servicos ora contratados, fornecendo méo de obra para carga e descarga,
inclusive meios acessorios e complementares, onde e quando necessario.

6.4 - A CONTRATADA ¢é a Unica responsavel, em qualquer caso, por danos ou prejuizos que
eventualmente possa causar a CONTRATANTE e/ou terceiros, em decorréncia da execugéo do
objeto deste contrato, que sejam comprovados de ag&o ou omissdo culposa, inclusive de seus
prepostos, sem qualquer responsabilidade ou 6nus para a CONTRATANTE pelo ressarcimento e
indenizagdes devidas.

6.5 - Durante a execugdo do objeto da contratacdo e até seu recebimento definitivo pela
CONTRATANTE, correrdo, exclusivamente, por conta e risco da CONTRATADA, a nsequéncias
de: acidentes de qualquer natureza com materiais, equipamentos, empregad?seus ou de terceiros,
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na execucdo dos servicos ou em decorréncia deles, observando rigorosamente a legislagéo de
seguranca do trabalho, especialmente no que tange a obrigatoriedade de utilizagdo dos EPI's
(Equipamento de Protecéo Individual) e EPC's (Equipamento de Protecdo Coletiva).
6.6 - A CONTRATADA fara o pagamento dos encargos trabalhistas e previdenciarios, referentes ao
pessoal empregado, n&o assumindo a CONTRATANTE qualquer obrigagdo, nem se
responsabilizando pela relagéo de emprego entre a CONTRATADA e seus funcionarios, os quais nao
se subordinaréo a espécie alguma de vinculo ou dependéncia da CONTRATANTE, uma vez que séo
Unica e exclusivamente empregados da CONTRATADA, que respondera pelos atos praticados e pela
autoria, em juizo ou fora dele.

6.7 - A CONTRATADA devera apresentar, sempre que solicitado, os certificados de procedéncia e
confiabilidades dos itens empregados para execug&o dos servicos;

6.8 - Refazer ou corrigir os servigos néo aceitos com absoluta prioridade e diligéncia:

CLAUSULA SETIMA: DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
Séo obrigagdes da CONTRATANTE:
7.1 - Efetuar os pagamentos dos servigos executados, de acordo com o estipulado neste contrato.

7.2 - Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar os seus
servigos dentro das normas estabelecidas neste contrato.

7.3 - Instruir seus funcionarios para os procedimentos necessarios ao cumprimento do contrato.

7.4 - Notificar a CONTRATADA relativamente a qualquer irregularidade encontrada na execucéo dos
Servigos.

7.5 - Fiscalizar a realizag&o dos servigos, podendo, em decorréncia de descumprimento do disposto
neste contrato, solicitar providéncias @8 CONTRATADA, que atendera ou justificara de imediato. O nao
atendimento sujeitara a CONTRATADA as penalidades previstas neste contrato.

CLAUSULA OITAVA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Séo obrigagdes da CONTRATADA, além de outras constantes deste contrato:

8.1 - Executar fielmente os servigos, de acordo com as clausulas e condigbes deste contrato em
rigorosa observancia as disposi¢des do Edital da Licitag&o e tudo mais que necessario for & perfeita
execucéo do servigo, que devera sempre ser entregue pronto, acabado € sem nenhum embaraco.

8.2 - Garantir a qualidade do servigo fornecido, de acordo com os padrdes técnicos exigidos pelos
6rgéos reguladores e fiscalizadores das atividades da CONTRATADA, além da legislagdo pertinente.

8.3 - Responsabilizar-se em fornecer, sempre que a CONTRATANTE julgar necessario, comprovagao
de que o servigo prestado atende aos padrdes exigidos pelos érgédos reguladores e fiscalizadores das
atividades da CONTRATADA.

8.4 - Arcar com as consequéncias e danos decorrentes de sinistro de qualquer espécie, inclusive
quanto a terceiros, causados por si ou por seus funcionarios e representantes na execug&o do objeto
da contratagéo.

8.5 - Manter durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condi¢cbes de habilitagéo e qualificacéo exigidas no processo licitatério e pela legislagado em vigor.
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8.6 - A CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, devera fornecer a CONTRATANTE todo o
material € documentagéo técnica necessaria para a perfeita administracdo e acompanhamento do
contrato, tais como informag&es sobre produtos utilizados e procedimentos de execugao.

CLAUSULA NONA: DA SUBCONTRATAGAO

9.1 - Para o presente contrato, em havendo necessidade justificada de subcontratagdo, esta deve ser
autorizada pela CONTRATANTE, desde que sua viabilidade e vantajosidade sejam demonstradas.

9.2 - Sendo autorizada pela CONTRATANTE, a responsabilidade da CONTRATADA sera mantida
perante a subcontratada.

9.3 — Estéd vedada a subcontratagdo com empresas que tenham participado do procedimento
licitatério.

CLAUSULA DECIMA: DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

10.1 - Durante a vigéncia do contrato, atuara como fiscal do contrato a pessoa que estiver atuando
como Coordenador de Tecnologia da Informag&o e Telecomunicacdo, atualmente o Sr. Murilo Alves
Neto, a gestdo do contrato sera realizada pela pessoa que estiver atuando como Coordenador de
Contratos e Convénios, atualmente a Sra. Gabriela Aparecida V. Vasconcelos.

10.2 - A CONTRATADA devera permitir e facilitar a fiscalizagdo dos servicos, por parte do
representante da CONTRATANTE, que tera como atribuigdes:

1. Acordar com a CONTRATADA as solugbes mais convenientes ao bom andamento das
atividades, sendo que a CONTRATADA fornecera a fiscalizag&o todas as informagtes
pertinentes solicitadas.

2. Recusar os servicos que ndo tenham sido realizados de acordo com o estabelecido nas
condi¢bes do Edital desta licitagdo e nas disposicdes contidas nas clausulas deste contrato.

3. Praticar quaisquer atos, no ambito operacional deste contrato, que se destinem a preservar
todo e qualquer direito da CONTRATANTE.

10.3 - A CONTRATADA devera manter gestor devidamente habilitado e qualificado, aceito pela
CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la sempre que for
necessario.

10.4 - A fiscalizagdo ou o acompanhamento do contrato pela CONTRATANTE n&o exclui ou reduz a
responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS SANGCOES

11.1 - Se a CONTRATADA se recusar a cumprir o que dispde o presente contrato ou o oferecido na
proposta, ou o fizer fora das especificagcdes ou condigdes predeterminadas, sem prejuizo de outras
penalidades previstas o CONTRATANTE podera aplicar as seguintes sangdes:

11.1.1 - Adverténcia:

a) nos casos de descumprimento injustificado de quaisquer obrigagbes previstas no edital e seus
anexos e neste contrato que n&o configurem hipéteses de aplicagdo de multas.

11.1.2 - Multa:

a) Na hipotese de se verificar atraso injustificado no cumprimento das obrigacdes estabelecidas neste

contrato, sem prejuizo das demais san¢des, a CONTRATADA estara sujeita a multa de;
)
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a.1) 2% (dois por cento) ao més, aplicando-se a proporcionalidade por dia de atraso.

a.2) 10% sobre o valor do contrato, em caso de inexecugéo da obrigagéo assumida, sem justificativa,
resultando a resolugéo do contrato por culpa da CONTRATADA.

11.1.3 — Suspenséo:

a) Temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com o SESC, pelo
prazo de até 2 (dois) anos.

11.2 - Os valores das multas aplicadas, de que trata esta Clausula, poderdo ser descontados do
pagamento do faturamento apresentado.

11.2.1 - Caso ndo haja crédito suficiente para cobrir o valor a ser descontado, podera o
CONTRATANTE promover a cobranga judicial, através da competente acéo propria.

- CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO DO CONTRATO

12.1 - Constituem-se motivos para rescisdo do presente contrato, independente de interpelagdo
judicial, sem que a CONTRATADA tenha direito a indenizagcdo de qualquer espécie, e sem prejuizo
de outras sangdes previstas, quando a CONTRATADA:

a) Tornar-se inadimplente, total ou parcial, das obrigacdes contratuais assumidas por prazo
superior a 20 (vinte) dias consecutivos, sem prévia autorizagao;

b) Transferir o contrato a terceiros, no todo ou em parte, sem prévia autorizagao;

c) Constitui-se também motivo para rescisdo contratual a ocorréncia de caso fortuito ou de forga
maior impeditiva da execugéo do contrato.

12.2 - A rescis&o de que trata a presente clausula podera ser:
a) Determinada por ato unilateral do CONTRATANTE.
b) Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para 0 CONTRATANTE.

12.3 - Rescindido o contrato, independentemente de aviso a CONTRATADA, o CONTRATANTE
obtera a posse imediata de todos os servigos executados pela CONTRATADA.

12.4 - A CONTRATADA assume exclusiva responsabilidade por todos os prejuizos que a resciséo,
por sua culpa, acarretar ao CONTRATANTE.

12.5 - A rescisdo contratual prevista nesta Clausula submete a CONTRATADA a suspenséo de
participar de licitagdes e firmar novos contratos com ao CONTRATANTE por até dois anos, exceto
nas condicdes em que a punigéo ndo deva ser aplicada.

12.6 — Podera ainda o presente contrato ser resolvido por ato unilateral, sem implicag&o de qualquer
penalidade para ambas as partes, desde que respeitada a comunicag&o prévia com pelo menos 60
(sessenta) dias, por meio de correspondéncia com aviso de recebimento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: ADEQUAGAO A LGPD

13.1 - Considerando as repercussdes estabelecidas pela Lei 13.709/2018, as partes declaram que os
dados coletados e consistentes nos cadastros, séo os estritamente necessarios para o regular
cumprimento das normas vigentes, considerando a validade dos contratos com a quallflcagao das
partes, que servirdo inclusive para registro de informagdes fiscais. /
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13.2 - Declaram que todas as informagdes necessarias e que dizem respeito as partes poderdo ser
registradas em banco de dados criptografado, cujo acesso € protegido seguindo-se os parametros
usuais de seguranga, somente sendo acessado por funcionarios qualificados e com o objetivo de
subsidiar informacdes necessarias para a relagao juridica existente entre as partes.

13.3 - Declaram ainda que TODAS as informagbes cadastrais e demais documentos seréo
devidamente descartados dos arquivos e/ou deletados dos sistemas informatizados, considerando
para isso o prazo prescricional das obrigagcdes e direitos inerentes a presente relagéo juridica.

13.4 - As partes mutuamente autorizam o compartilhamento das informag¢des inerentes a relagéo
juridica com terceiros que, de alguma forma, também atuem na mesma relagéo, tais como
terceirizados da CONTRATADA, bem como com o Poder Publico, para cumprimento de obrigagbes
legais.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS DISPOSIGOES FINAIS

14.1 - Nenhuma das disposicdes deste contrato podera ser considerada renunciada ou alterada,
salvo se for especificamente formalizada através de instrumento aditivo. O fato de uma das partes
tolerar qualquer falta ou descumprimento de obrigagées da outra, ndo importa em alteragdo do
contrato e nem induz a novagdo, ficando mantido o direito de se exigir da parte faltosa ou
inadimplente, a qualquer tempo, a cesséo da falta ou o cumprimento integral de tal obrigagéo.

14.2 - Nenhuma das clausulas do presente contrato podera ser modificada sem o devido aditamento
contratual.

14.3 - Consideram-se partes do presente contrato o Edital de n°® 078/2021 e seus Anexos; a proposta
apresentada pela CONTRATADA, naquilo que implicita ou explicitamente néo for conflitante com este
contrato e com o Edital; e a Resolugéo Sesc n°® 1252/12.

14.4 - As partes elegem o Foro da Cidade de Vitéria, Capital do Estado do Espirito Santo, para dirimir
as questdes decorrentes da execugdo deste contrato, com renuncia de outros por mais privilegiados
que sejam.

14.5 - E, por estarem justos, combinados e contratados, declaram ambas as partes aceitarem todas
as disposicdes contidas nas clausulas deste contrato, bem como observar fielmente outros

dispositivos legais sobre o assunto, firmando-o em 02 (duas) vias de igual teor, na presenca das
testemunhas abaixo assinadas.
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Vitoria/ES, 18 de Agosto de 2021.

ALUIZIO SADOS o PO
A S DS 3749  SANTOS:03503843749
- Data: 2021.08.30 11:13:57

SC-AR/ES EBALMAQ COMERCIO E INFORMATICA LTDA - EPP

Gutman Uchba de Mendonga Aluizio Sa dos Santos
Diretor Regional — Contratante Sacio Administrador — Contratada
Testemunhas:

Nome: Marcio Dale Ritas Neme:
Gerente Geral Contaby! el Finaghei )
CPF: CPF- 001.830.< CPF:

CRC-€S: 9.

Praca Misael Pena n° 54 — Parque Moscoso — Vitéria — ES — CEP 29018-300
Tel.: (27) 32323100 - CNPJ: 05.305.785/0001-24
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