S%c Servico Social do Comércio
Administragdo Regional no Estado do Espirito Santo

ANEXO |
1) SEDE - CENTRAL PABX HIiBRIDA EQUIPADA COM MINIMO DE:

30 troncos digitais;

20 troncos IPs;

08 troncos analégicos;

10 ramais IPs;

84 ramais analdgicos;

08 ramais digitais;

01 modulo integrado a central para 04 sim card GSM,;

01 placa para bilhetagem com buffer acima de 7000 bilhetes e coleta via ftp ou sftp;
05 terminais inteligentes digitais (TI);

04 moddulos com15 teclas programaveis;

A central dever& permitir a ampliagdo de no minimo 156 ramais analégicos e/ou digitais, e
30 troncos Digitais (ISDN/R2D) somente com a adicdo de modulos sem a necessidade de
troca de central/bastidor.

A central PABX deverad ser entregue com todas as Licencas de operagcdo em sua
capacidade equipada e atualizada na ultima versao de software e firmware disponibilizada
pelo fabricante.

A central PABX devera ser entregue com todos 0s materiais necessarios para a instalacao
dos ramais e troncos (digitais, GSM, IP e analégicos) em sua capacidade equipada.

Instalacdo em Rack 197;

Possuir protecéo elétrica para troncos, ramais e alimentagdo AC contra transientes e
oscilagbes da rede;

Entroncamento E1 (R2/RDSI);

Programacéo via web e por serial (RS 232/USB);
Discagem direta a ramal;

Plano de numeracéo flexivel,

Rota de menor custo — LCR;

Bloqueio de ligagbes locais, DDD, DDI e celular;
Identificador de chamadas DTMF/FSK incorporado;
Acesso as facilidades CPA;

Atendimento automatico (DISA) incorporado;

Solugbes CTI;

Blogueio de ligacdes a cobrar;

Conferéncia;

Intercalacéo;

Estacionamento de chamadas;

Consulta pendular;

Musica de espera;

Grupo toque multiplo;

Desvio de chamadas (por ocupado, sem atendimento e sempre);
Hotline (interna e externa);

Cadeado eletrénico para ramais;

Grupo de captura de ligacdes;

Discagem abreviada/agenda coletiva;

Discagem abreviada/agenda individual,

Servi¢o noturno — Programacdo manual e automatica;
Grupos de ramais;

Retencéo de chamadas;

Suportar ativacao de troncos e ramais nao proprietarios IP;
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A modularidade da placa de ramais analédgicos deverda ser de 24 posicdes;

Tarifacdo via web;

A central telefébnica devera ser de qualidade igual ou superior ao modelo Impacta

220R do fabricante Intelbras.
Assisténcia Técnica Autorizada do fabricante na regido da Grande Vitéria-ES.

2) GALERIA SAO LUIZ - CENTRAL PABX HIBRIDA EQUIPADA COM MINIMO DE:

30 troncos digitais;

10 troncos IPs;

08 troncos analdgicos;

60 ramais analdgicos;

08 ramais digitais;

10 ramais IPs;

01 modulo integrado a central para 04 sim card GSM;

Olplaca para bilhetagem com buffer acima de 7000 bilhetes e coleta via ftp ou sftp.
05 terminais inteligentes digitais (TI);

04 médulos com15 teclas programaveis;

A central devera permitir a ampliagdo de no minimo 156 ramais analdgicos e/ou digitais, e
30 troncos Digitais (ISDN/R2D) somente com a adicdo de modulos sem a necessidade de
troca de central/bastidor.

A central PABX devera ser entregue com todas as Licencas de operacdo em sua
capacidade equipada e atualizada na ultima versao de software e firmware disponibilizada
pelo fabricante.

A central PABX devera ser entregue com todos 0s materiais necessarios para a instalacao
dos ramais e troncos (digitais, GSM, IP e analégicos) em sua capacidade equipada.

Instalagcdo em Rack 197

Possuir protecédo elétrica para troncos, ramais e alimentacdo AC contra transientes e
oscilagbes da rede;

Entroncamento E1 (R2/RDSI);

Programacéo via web e por serial (RS 232/USB);
Discagem direta a ramal;

Plano de numeracéo flexivel,

Rota de menor custo — LCR;

Blogueio de ligacdes locais, DDD, DDI e celular;
Identificador de chamadas DTMF/FSK incorporado;
Acesso as facilidades CPA;

Atendimento automatico (DISA) incorporado;
Solucdes CTI,

Bloqueio de ligacdes a cobrar;

Conferéncia;

Intercalacéo;

Estacionamento de chamadas;

Consulta pendular;

Musica de espera;

Grupo toque multiplo;

Desvio de chamadas (por ocupado, sem atendimento e sempre);
Hotline (interna e externa);

Cadeado eletrénico para ramais;

Grupo de captura de ligacoes;

Discagem abreviada/agenda coletiva;

Discagem abreviada/agenda individual;
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Servi¢o noturno — Programacéo manual e automética;

Grupos de ramais;

Retencédo de chamadas;

Suportar ativa¢éo de troncos e ramais ndo proprietarios IP;

A modularidade da placa de ramais analdgicos deverda ser de 24 posicdes;

Tarifac&o via web;

A central telefébnica devera ser de qualidade igual ou superior ao modelo Impacta
220R do fabricante Intelbras.

Assisténcia Técnica Autorizada do fabricante na regido da Grande Vitéria-ES.

NOTAS:

1-

LOCAL DE ENTREGA: CENTRO DE ATIVIDADES DE VITORIA DO SESCIES,
SITO A PRAGA MISAEL PENA, 54, CENTRO, VITORIA-ES, CEP: 29.018-300;

PRAZO DE ENTREGA: 10 (DEZ) DIAS CORRIDOS APOS EMISSAO DO PEDIDO
AO FORNECEDOR (PAF);

CONDIGCAO DE PAGAMENTO: ATE 10 DIAS UTEIS APOS ENTREGA E ACEITE
DEFINITIVO DOS EQUIPAMENTOS.

JUNTO AOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E A PROPOSTA COMERCIAL
AJUSTADA, O LICITANTE DEVERA OBRIGATORIAMENTE ENCAMINHAR
PROSPECTOS TECNICOS DO PRODUTO OFERTADO.

PARA O ARREMATANTE QUE OFERTAR PRODUTOS EQUIVALENTES OU DE
MELHOR QUALIDADE AS MARCAS DE REFERENCIA MENCIONADAS NO
ANEXO | DO EDITAL, SERA NECESSARIO QUE APRESENTE JUNTO COM SUA
PROPOSTA AJUSTADA, LAUDO EXPEDIDO POR LABORATORIO OU
INSTITUICAO IDONEA (CREDENCIADA PELO INMETRO), QUE DEMONSTRE
DESEMPENHO, QUALIDADE E PRODUTIVIDADE COMPATIVEL COM O
PRODUTO SIMILAR OU EQUIVALENTE AS MARCAS DE REFERENCIA,
CONFORME PRECONIZA O ACORDAO 2300/2007 DO PLENARIO DO TCU.
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